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1. IDENTIFICAÇÃO 

 

1.1 Secretaria Municipal de Saúde 

CNPJ: 10.505.122/0001-93 

Endereço: Rua Alcides Pilan, 84 

CEP: 87290-000 

Telefone: 44 3571-1221 

E-mail: saude@luiziana.pr.gov.br 

 

1.2 Secretário Municipal de Saúde em exercício 

Edson Liss 

Data da posse: 02/01/2017 

O Secretário da Saúde é o mesmo referente ao ano do Relatório Anual de Gestão. 

 

1.3 Informações do Fundo Municipal de Saúde 

Instrumento legal de criação do Fundo Municipal de Saúde 

Lei nº: 489                                               Data da Lei: 13/10/2009 

 

1.4 Informações do Conselho Municipal de Saúde 

Instrumento legal de criação do Conselho Municipal de Saúde 

Lei nº: 488                                            Data da Lei: 13/10/2009 

Nome do Presidente: Neide Jacinto Candido de Souza          Segmento: Usuário – Representante de Igrejas 

Telefone:  44 3571-1221                                                 E-mail: saude@luiziana.pr.gov.br 

 

1.5 Conferência de Saúde 

A última Conferência Municipal de Saúde foi realizada em 30 de novembro 2022. 

 

1.6 Plano de Saúde 
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A Secretaria Municipal de Saúde possui Plano de Saúde com vigência 2018-2021 com aprovação pelo Conselho de Saúde através da Resolução 003 de 

26 de março de 2018. 

 

1.7 Programação Anual de Saúde 

A Secretaria Municipal de Saúde possui programação anual de saúde para 2022 com aprovação do Conselho de Saúde através da Resolução -------

/2022 de 27 de setembro de 2019. 

 

 

2. AVALIAÇÃO DA PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE 2021 

 
I - PACTO PELA VIDA 
 

Objetivo: aumentar a longevidade com qualidade de vida. 

Meta: Garantir acesso de qualidade e resolutividade nas ações voltadas para o paciente idoso 

Diretriz: 

1- Garantia do acesso da população idosa a serviços de qualidade e em tempo adequado ao atendimento oportuno das necessidades de saúde; 

2- Promoção, proteção e prevenção da saúde do idoso. 

 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Agendar consulta conforme demanda e necessidade; 

2- Orientar familiares e idosos sobre os cuidados básicos 

(quedas, alimentação, higiene, etc.); 

3- Entregar medicamentos a domicílio através da ESF 

para pacientes com difícil acesso a unidade;  

4- Oferecer palestras alternativas nas reuniões do 

Hiperdia; 

5- Estimular a vacinação de idosos conforme protocolos 

específicos do Ministério da Saúde para a faixa etária; 

6- Desenvolver ações/estratégias para prevenção das 

doenças e condições prevalentes na população idosa; 

1- 1- Garantir 100% do agendamento conforme 

demanda e necessidade; 

2- 2- Orientar 100% das famílias cobertas pela 

ESF quanto aos cuidados básicos; 

3- 3- Reduzir em 100% o abandono no 

tratamento; 

4- 4- Oferecer palestras mensais; 

5- 5- Reduzir em 1% a taxa de mortalidade 

prematura (30 a 69 anos); 

6- 6- Reduzir em até 32% as internações por 

condições sensíveis a Atenção Primária em 

Saúde na faixa etária acima de 60 anos. 

1- 100% alcançada 

2- 100% alcançada 

3- 100% alcançada 

4- Não realizada 

5- 60% alcançada 

6- 60% alcançada 

 

 

O objetivo foi alcançado através 

de ações preventivas que otimizam 

a qualidade de vida da população, 

como: agendamento de consultas 

em tempo oportuno, orientações 

aos pacientes e familiares da 

Estratégia Saúde da Família, 

Vacinação, etc.  
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II - Saúde da Mulher 
 

Objetivo: Fortalecer a importância do cuidado de prevenção de agravos voltados à saúde da mulher.  

Meta: Garantir para 90% das mulheres o acesso e a assistência a saúde da mulher. 

Diretriz: 

1- Promoção de ações de prevenção e conscientização sobre a importância da realização de exames preventivos; 

2- Construção de agendamento anual de todas as mulheres de idade fértil; 

3- Ampliando o acesso para exames preventivos; 

4- Realização de campanhas de prevenção 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Orientar a mulher a realizar mensalmente o alto 

exame de mama; 

2- Agendamento do exame papanicolau através dos 

ACS e orientações do preparo; 

3- Realizar busca ativa para a realização do exame; 

4- Ampliar o horário de atendimento a mulher. 

5- Organizar um aprazamento de todas as mulheres 

que realizam citologia Oncótica. 

6- Realizar ações de prevenção e conscientização 

sobre a importância da realização de exames 

preventivos. 

1- Orientar 100% das mulheres que realizam o 

exame papanicolau sobre o alto exame da 

mama; 

2- Garantir 100% de agendamento das mulheres 

que desejam realizar o exame papanicolau. 

3- Aumentar em 20% o número de mulheres que 

procuram o serviço de saúde; 

4- Garantir 100% de atendimento as mulheres que 

procuram o serviço de saúde. 

5- Aprazar 100% das mulheres que realizam 

citologia Oncótica. 

6- Realizar 01 campanha anual. 

1- 100% alcançada 

2- 100% alcançada 

3- Realizado 30% da meta 

proposta 

4- 100% alcançada 

5- 100% alcançada 

6- 100% alcançada 

O objetivo foi parcialmente alcançado 

em algumas ações, mesmo com a 

ampliação do horário para a realização 

dos exames de coleta de preventivo do 

colo de útero e exame da mama, 

campanha,  

 

III - Redução da Mortalidade Infantil e Materna 

 

Objetivo: Reduzir a mortalidade materna e infantil. 

Meta: Reduzir em 95% os óbitos maternos e infantis. 

Diretriz: 

1- Promoção da atenção integral à saúde da mulher e da criança; 

2- Investigação de todos os óbitos materno e infantil; 

3- Qualificação da atenção obstétrica e infantil; 

4- Otimização de ações sócio educativas nas reuniões de gestantes. 
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AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Acompanhar gestantes nas visitas domiciliares pela 

enfermeira da ESF; 

2. Acompanhar as crianças através da puericultura até 12 

meses de idade; 

3. Incentivar o parto natural e reduzir o número de cesáreas 

desnecessárias; 

4. Realizar busca ativa nas gestantes faltosas;  

5. Realizar busca ativa nas gestantes com exames 

laboratoriais alterados e antecipar as consultas de pré-

natal; 

6. Realizar visita domiciliar a puérpera e ao RN através da 

ESF até o 5º dia de vida; 

7. Realizar reuniões mensais para gestantes; 

8. Encaminhar todas as gestantes estratificadas com risco 

intermediário/alto com necessidade de atendimento ao 

Centro de Referência Mãe Paranaense; 

9. Realizar palestras nas escolas sobre gravidez na 

adolescência; 

10. Distribuir Vitamina A para todas as crianças de 06 a 59 

meses de idade; 

11. Realizar educação permanente com vistas à qualificação 

dos profissionais e das práticas em saúde no atendimento 

às gestantes e crianças. 

1. Garantir 100% do acompanhamento das 

gestantes nas visitas domiciliares pela 

enfermeira da ESF; 

2. Acompanhar 100% das crianças menores de 

01 ano de idade; 

3. Incentivar 100% das gestantes ao parto 

natural; 

4. Realizar busca ativa a 100% das gestantes 

faltosas; 

5. Realizar busca ativa em 100% das gestantes 

com exames laboratoriais alterados; 

6. Visitar 100% dos recém nascidos e 

puérperas; 

7. Realizar 12 reuniões ao ano; 

8. Encaminhar 100% das gestantes 

estratificadas com risco; 

9. Realizar semestralmente palestras nas 

escolas para adolescentes; 

10. Distribuir Vitamina A para 100% das 

crianças com idade entre 06 a 59 meses. 

11. Realizar semestralmente reuniões de 

capacitação sobre atendimento das gestantes 

para equipes de estratégia saúde da família. 

 

1- Não realizada 

2- 100% alcançada 

3- 100% alcançada 

4- 100% alcançada 

5- 100% alcançada 

6- 70% alcançada 

7- 30% alcançada 

8- 100% alcançada 

9- 100% alcançada 

10- 30% alcançada 

11- Não realizada 

Objetivo atingido. Em 2019 nãob 

tivemos óbitos, pois redobramos 

a atenção voltada para 

atendimentos materno e infantil 

de acordo com a necessidade de 

cada um. 

 

IV - Fortalecimento da capacidade de resposta as doenças emergentes e endemias, com ênfase na dengue, hanseníase, tuberculose, malaria, 

influenza, hepatite e AIDS.  
Objetivo: Estimular e fortalecer as ações voltadas à prevenção de agravos 

Meta: Diminuir os riscos que possam causar danos a saúde da população. 

Meta alcançada: 

Diretriz: 

1- Otimização das visitas de acompanhamento de prevenção e promoção do tratamento após notificação de doenças; 

2- Participação de campanhas de prevenção e promoção a saúde; 
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3- Habilitação dos Agentes Comunitários de Saúde para medidas sócio educativas na comunidade. 

4- Análise da situação de saúde para identificação de perfis e fatores de risco de interesse da saúde pública. 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Realizar busca ativa de pacientes com hanseníase e 

tuberculose para acompanhamento do tratamento;  

2. Realizar campanha com oferta de Teste Rápido de HIV, 

HEP B e C e Sífilis para a população; 

3. Realizar buscas dos sintomáticos respiratórios na 

população; 

4. Notificar e investigar todos os casos suspeitos de doenças 

endêmicas; 

5. Realizar dose assistida em domicílio a todos os pacientes 

de tuberculose; 

6. Realizar atividades junto à equipe de endemias. 

7. Analisar a situação de saúde para identificação de perfil e 

fatores de risco de interesse da saúde pública. 

1. Acompanhar 100% dos casos novos; 

2. Realizar 02 campanhas anuais de Teste 

Rápido; 

3. Realizar no mínimo 72 amostras de BARR 

durante o ano; 

4. Notificar 100% dos casos suspeitos de 

doenças endêmicas; 

5. Realizar acompanhamento domiciliar a 100% 

dos pacientes portadores de tuberculose; 

6. Garantir 100% de participação da equipe em 

atividades de endemias. 

7. Diminuir em 70% os riscos que possam causar 

danos a saúde da população. 

1 – 100% alcançada 

2 - 100% alcançada 

3 –  Meta não realizada 

4 - 100% alcançada 

5 – 100% alcançada 

6 - 100% alcançada 

7 - 100% alcançada 

 

 

 

 

 

Objetivo alcançado, com ações de 

vigilância em saúde, 

acompanhamento e busca ativa dos 

faltosos. 

 

V - Promoção da Saúde 

Objetivo: Promover qualidade de vida através de ações de prevenção e cuidado em todas as áreas de atenção. 

Meta: Contemplar 80% das ações de promoção, prevenção e tratamento, de acordo com o perfil epidemiológico local, priorizando as áreas e a população 

de maior vulnerabilidade. 

Diretriz: 

1- Desenvolvendo estratégias de suporte ao trabalho das equipes de saúde da família; 

2- Estimulando a organização do trabalho com equipe multiprofissional 

3- Mantendo ações e serviços de Atenção Domiciliar e ampliar o número de visitas 

4- Estimulando a atualização dos profissionais de saúde da atenção primária em saúde. 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Organizar atividades de prevenção e promoção a saúde 

conforme a realidade local; 

2. Oferecer educação em saúde nas escolas; 

3. Manter a territorialização das ESF atualizadas; 

4. Realizar campanha voltada à saúde do homem. 

1. Garantir em 90% às atividades voltadas a 

prevenção e promoção à saúde; 

2. Realizar trimestralmente palestras nas escolas; 

3. Atualizar trimestralmente a territorialização 

das ESF. 

4. Realizar uma campanha anual. 

1 - 100% alcançada 

2 - 100% alcançada 

3 – Não realizada 

4 – 100% alcançada 

 

Foram realizadas algumas atividades  



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE LUIZIANA 
Rua Alcides Pilan, 84 – Centro – Fone (44) 3571 – 1221. 

Email- saude@luiziana.pr.gov.br 

CEP: 87290-000 – Luiziana – Paraná 

 

 

 

VI - Fortalecimento da Atenção Primária  

Objetivo: Qualificar as ações e serviços, promovendo a integralidade e equidade na Atenção Primária. 

Meta: Garantir 80% de participação nas ações em saúde voltadas a Atenção Primária.  

 

Diretriz: 

1- Aplicação de medidas de prevenção em todos os públicos da Atenção Primária; 

2- Apoio nas atividades de promoção a saúde dentro da Atenção Primária; 

3- Redução de internações por causas sensíveis da Atenção Primária 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Ampliar a cobertura da ESF/SB na população; 

2. Realizar reuniões/palestras sobre prevenção de doenças 

e agravos para os grupos de gestantes, trabalhadores, 

portadores de doenças crônicas, etc.; 

3. Implantar protocolo de atendimento para pacientes 

portadores de doenças crônicas; 

4. Aperfeiçoar o atendimento do Programa Hiperdia: com 

orientações em domicílios e palestras através de ESF 

sobre a prevenção de diabetes e AVC; 

5. Reorganizar o serviço de recepção/agendamento para 

portadores de doenças crônicas. 

1. Implantar 01 equipe de ESF/SB; 

2. Realizar reuniões/palestras mensalmente 

para grupos específicos; 

3. Atender 100% dos portadores de doenças 

crônicas conforme protocolo da unidade; 

4. Garantir orientação a todos os usuários 

atendidos pelo programa HIPERDIA; 

5. Agendar consulta e exames para 

portadores de doenças crônicas conforme 

necessidade. 

1 – 100% alcançada 

2 – 30% alcançada 

3 – não realizada 

4 – 50% alcançada 

5 – 100% alcançada 

 

Objetivo parcialmente atingido, 

precisamos melhorar nosso 

acompanhamento ao  

HIPERDIA, contrato de 

profissionais e a criação e 

aplicação de protocolos. 

 

VII - Saúde do Homem 

Objetivo: Aprimorar a política de atenção integral a saúde do homem  

Meta: Implementar em 60%  as ações de saúde voltadas para a saúde do homem. 

Diretriz:  

1- Oferecendo ações sócio-educativas nas empresas sobre cuidados na saúde do homem. 

2- Promovendo o acesso do homem ao serviço de saúde 

3- Estimulando a realização de exames preventivos 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

5. Organizar atividades de prevenção e promoção a 

saúde conforme a realidade local; 

5. Garantir em 90% às atividades voltadas a 

prevenção e promoção à saúde; 

5 – 100% alcançada 

6 – 100% alcançada 

Foi ampliado o horário de 

atendimento no Centro de Saúde, 
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6. Oferecer educação em saúde nas escolas; 

7. Manter a territorialização das ESF atualizadas; 

8. Realizar campanha voltada à saúde do homem. 

6. Realizar trimestralmente palestras nas escolas; 

7. Atualizar trimestralmente a territorialização das 

ESF. 

8. Realizar uma campanha anual. 

7 – não realizada 

8 – 100% alcançada 

desde então houve um aumento 

na procura de serviços de saúde 

pela população masculina 

 

VIII - Saúde do Trabalhador  

Objetivo: Identificar acidentes de trabalho graves e fatais. 

Meta: Notificar 100% dos acidentes de trabalho. 

Diretriz: 

1- Prevenção e controle de acidentes com agravos a saúde do trabalhador 

2- Realizando campanhas de prevenção em empresas quanto a conscientização de acidentes de trabalho 

3- Ampliar notificação da UBS dos acidentes de trabalho 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Manter visitas domiciliares aos pacientes 

acidentados no primeiro mês de reabilitação. 

2. Notificar todos os acidentes de trabalho; 

3. Notificar agravos relacionados a saúde do 

trabalhador. 

4. Realizar capacitação com a recepção quanto 

ao preenchimento de acidentes de trabalho 

5. Capacitar a equipe de Estratégia Saúde da 

Família para identificar os agravos 

relacionados a saúde do trabalhador e realizar 

notificação. 

1. Garantir investigação nas empresas e 

residência de 100% dos acidentes graves e 

fatais em parceria da Vigilância Sanitária. 

2. Notificar 100% dos acidentes de trabalho; 

3. Notificar 100% dos agravos relacionados à 

saúde do trabalhador. 

4. Capacitar  todos os funcionários da recepção 

quanto ao preenchimento da notificação. 

5. Realizar uma capacitação anual. 

1 – 100% da meta alcançada; 

2 – 100% da meta alcançada; 

3 – 100% da meta alcançada; 

4 -  não realizada; 

5 – não realizada 

 

 

 

 Todos os acidentes de trabalho 

foram notificados e investigados , 

no entanto, não foi possível 

realizar capacitação para todos os 

funcionários. 

 

IX - Saúde Mental  

Objetivo: Aprimorar a atenção a saúde mental. 

Meta: Implementar em 60% ações de saúde para a saúde mental. 

 

Diretriz: 

1- Fortalecer visitas pós internamento e/ou acompanhamento especializado; 

2- Qualificação do atendimento em saúde mental 
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3- Realizando ações de conscientização quanto ao uso de álcool e drogras 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Garantir a atenção à saúde das pessoas com 

transtornos mentais, usuários de álcool e drogas; 

2- Visitar mensalmente portadores de doença 

mental, usuários de álcool e drogas e pós alta 

hospitalar; 

3-  Encaminhar portadores de doença mental, 

usuários de álcool e drogas para programas 

específicos do CRAS. 

4- Realizar estratificação nos paciente com 

transtornos/alterações mentais. 

1- Garantir atenção a saúde a 100% das pessoas 

portadores de transtornos mentais, usuários de álcool e 

drogas; 

2- Visitar 100% de portadores de transtornos mentais, 

usuários de álcool e drogas e família; 

3- Encaminhar 80% dos portadores de doença mental, 

usuários de álcool e drogas para programas específicos 

do CRAS. 

4- Estratificar 100% dos pacientes com 

transtornos/alterações mentais 

1 - 80% alcançada 

2 – 80% alcançada 

3 – Não realizada 

4 – Não realizada 

 

Objetivo não alcançado. Temos 

muito que evoluir na assistência e 

acompanhamento a saúde metal.  

 

X - Vigilância em Saúde 

Condicionantes, riscos e danos à prevenção da saúde, por meio de ações da vigilância em saúde. 

Meta: Garantir 50% das atividades de prevenção, desenvolvidas dentro do cronograma e calendário do Ministério da Saúde. 

Diretriz: 

1- Garantindo atividades de prevenção e promoção à saúde seguindo o calendário do MS. 

2- Execução das ações definidas em função do risco epidemiológico, sanitário e ambiental em saúde, existentes no Município. 

3- Elaboração de planos de contingência para o enfrentamento e resposta a emergências em saúde pública (surtos, epidemias, etc), em conjunto 

com as demais áreas técnicas. 
AÇÕES METAS METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Manter atividades de promoção da saúde do 

cronograma do MS, e dentro das necessidades 

levantadas pela equipe. 

2. Orientar a população através da equipe de ESF sobre 

os agravos relacionados à saúde; 

1. Realizar 100% das atividades de promoção 

propostas pelo MS e necessárias conforme a 

equipe. 

2. Orientar a população sobre os agravos 

relacionados a saúde em 100% dos domicílios 

cobertos pela ESF. 

1- 80% da meta alcançada 

2- 60% da meta alcançada 

Foram realizadas várias atividades 

durante o ano sobre riscos e danos a 

saúde, porém nem toda a população 

conseguiu participar e também não 

foi possível visitar todos os 

domicílios. 

 

Vigilância Epidemiológica 

Objetivo: Melhorar comunicação nas portas de entrada da UBS. 

Meta: Realizar vigilância e monitoramento de 80% das doenças e agravos. 
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Diretriz: 

1- Otimização das investigações de notificação 

2- Otimização de todas as investigações de óbitos 
AÇÕES METAS  METAS ALCANÇADAS AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Investigar óbitos, infantil, materno, mulheres em 

idade fértil, causas externas, etc. 

2. Verificar a carteirinha de vacina durante a vista da 

ESF; 

3. Realizar busca ativa dos faltosos a vacinação; 

4. Realizar monitoramento dos indicadores 

epidemiológicos trimestrais; 

5. Realizar busca ativa e notificar todas as vítimas de 

violência interpessoal / autoprovocada; 

6. Incentivar a população a participar das campanhas de 

vacinação; 

7. Notificar eventos adversos de vacinação 

1. Investigar 100% dos óbitos; 

2. Verificar as carteirinhas de vacinação em 100% 

das visitas domiciliares; 

3. Realizar busca ativa a 100% dos faltosos; 

4. Realizar 4 monitoramento dos indicadores 

epidemiológicos durante o ano. 

5. Realizar busca ativa e notificar 100% das 

vítimas de violência interpessoal / 

autoprovocada; 

6. Atingir a meta preconizada pelo Ministério da 

Saúde em todas as vacinas; 

7. Notificar 100% dos eventos adversos de 

vacinação; 

1 – 100% alcançada 

2 – 80% alcançada 

3 – 80% alcançada 

4 – Não realizada 

5 – 100% alcançada 

6 – 90% alcançada 

7 – 100% alcançada 

 

Objetivo parcialmente atingido, 

precisamos melhorar nossa 

vigilância aos faltosos.  

 

Saúde Bucal 

Objetivo: Propiciar a estruturação de uma política integral e humanitária de atenção em saúde bucal para a população, dando ênfase para a faixa etária 

< 10 anos, trabalhando a conscientização para a formação de um adolescente/adulto livre de doenças bucais. 

Meta: Aumentar para 70% o número de pessoas atendidas e instruídas 

Diretriz: 

1- Criação de um cronograma anual que favoreça e otimize as aplicações das ações para promoção de saúde 

2- Promoção de ações coletivas de prevenção, como escovação dental supervisionada, bochechos com flúor e palestras educativas 

3- Elaboração e confecção de material didático de apoio 

4- Realização de visitas domiciliares urbanas e rurais para pacientes acamados ou com dificuldades de locomoção 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Realizar escovação dental supervisionada nos alunos 

da creche e escolas; 

2- Aplicar bochechos com flúor nas escolas urbanas e 

rurais; 

1- Realizar escovação supervisionada em 

90% dos alunos da creche e escolas; 

2- Aplicar bochecho com flúor em 90% dos 

alunos da creche escolas; 

1- 80 % da meta realizada. 

2 - 70% da meta realizada 

3 – 80% da meta realizada 

4 – 100% da meta realizada 

5 – 70% da meta realizada 

Durante o ano de 2021, não foram 

realizadas escovações 

supervisionadas nos alunos da 

Escola Municipal Rita de Cássia, 

pois não teve aula presencial por 
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3- Realizar palestras sobre saúde bucal/câncer bucal para 

diferentes grupos populacionais (alunos, professores, 

pais, gestantes, idosos, entre outros); 

4- Detectar precocemente o câncer bucal através de 

consultas clínicas; 

5- Realizar avaliação clínica das gestantes. 

6- Realizar Visitas domiciliares para pacientes acamados 

ou com dificuldades de locomoção. 

3- Realizar palestras mensais nos grupos 

prioritários; 

4- Detectar câncer bucal em pacientes que são 

atendidos na unidade de saúde. 

5- Atender/instruir 90% das gestantes. 

6- Visitar 90% dos acamados ou com 

dificuldades de locomoção. 

conta da pandemia COVID-19. 

Todas a s gestantes foram agendadas 

mais algumas faltaram às consultas. 

Algumas ações não foi possível 

alcançar devido ao  

 

Assistência Farmacêutica 

Objetivo: Qualificar e ampliar o atendimento farmacêutico. 

Meta: Garantir o atendimento com qualidade a população. 

Meta alcançada: Realizado 70% da meta proposta. 

Diretriz: 

1- Promoção de uso racional de medicamentos 

2- Promoção de uso adequado de medicamentos 

3- Controle de uso correto de produtos psicoativos 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Orientar a população sobre o perigo da 

auto medicação (sempre consultar para 

iniciar o tratamento); 

2- Conscientizar o armazenamento e/ou  

preparo adequado dos medicamentos; 

3- Alertar sobre o perigo do abandono do 

tratamento; 

4- Consultar cadastro de usuários 

individualizados e fazer orientação 

sempre que houver necessidade. 

5- Padronizar com uso da REMUME, o 

tratamento evitando a resistência ao 

medicamento 

1- Orientar 50% dos usuários do 

SUS; 

2- Orientar 80% dos usuários do 

SUS; 

3- Conscientizar 100% dos usuários; 

4- Monitorar 80% dos clientes mais 

complexos; 

5- Padronizar em 70% o tratamento 

com medicamentos da 

REMUME. 

1 - Realizado 70% da meta proposta. Os pacientes chegam na 

farmácia e são orientados a consultar. São dispensados 

medicamentos apenas com prescrição médica. 

2 – Realizado 50% da meta proposta. Quanto a forma de preparo 

do medicamento pode-se dizer que 80% dos usuários estão 

conscientizados, mas quanto a forma de armazenamento isso não 

acontece, pois muitos pacientes não tem interesse em ouvir por 

causa da pressa. 

3 – Realizado 70% da meta proposta. Os pacientes são 

informados quanto ao uso correto dos medicamentos, mais 

muitos abandonam o tratamento após a melhora do quadro 

clínico. 

4 – Realizado 80% da meta proposta. Pacientes que precisam de 

maior atenção, é consultado seu cadastro e juntamente com a 

equipe é feito o acompanhamento. 

 

O atendimento na farmácia do Centro 

de Saúde Celso Nogueira da Silva foi 

ampliado, funciona das 08:00 até às 

00:00 hs e nos finais de semana e 

feriados também há atendimento na 

farmácia em período diurno das 08:00 

às 18:00 hs. 

Durante todo o tempo de atendimento 

na farmácia há uma farmacêutica 

responsável, onde houve uma grande 

melhoria na qualidade da assistência 

farmacêutica prestada a população. 
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Vigilância Sanitária  

1. Objetivo: Garantir a qualidade de produtos e serviços e ambientes de interesse à saúde. 

Meta: Inspecionar 60% dos estabelecimentos priorizados pelo município. 

Diretriz: 

1- Realizando inspeções em estabelecimentos sujeitos a VISA, Vigilância Ambiental e Saúde do Trabalhador; 

2- Coletando amostras para análises de produtos e serviços. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Inspecionar estabelecimentos de interesse a 

saúde. 

2- Inspecionar estabelecimentos de 

alimentação. 

3- Coletar amostras de leite do programa  

“Leite das Crianças”. 

4- Coletar amostras de água de SAA/SAC e 

SAI. 

5- Inspecionar os estabelecimentos onde 

ocorreram acidentes graves ou fatais. 

1- Inspecionar 60% dos 

estabelecimentos de interesse à 

saúde. 

2- - Inspecionar 70% dos 

estabelecimentos de alimentação. 

3- - Cumprir com cronograma de coleta 

conforme os programas específicos. 

4- - Cumprir com cronograma de coleta 

conforme os programas específicos. 

5- - Inspecionar 90% dos 

estabelecimentos onde ocorreram 

acidentes graves ou fatais. 

1 – Foram inspecionados cerca de 45% dos 

estabelecimentos de interesse á saúde. 

2- Foram inspecionados cerca de 50% dos 

estabelecimentos de alimentação. 

3 - Cronograma de coleta do leite das crianças 100% 

realizado. 

4 – Cronogramas de coleta de água foram realizados 

em SAA 75%, SAC, SAI, foram 80.56%. 

5 – Foram inspecionados 100% dos 

estabelecimentos onde ocorreram acidentes graves 

(2 graves e 1 fatal). 

 

A qualidade dos produtos e serviços 

está sendo garantidos de forma parcial. 

                                                                                                                                                                                   

2. Objetivo: Estabelecer serviços de comunicação da saúde municipal com a sociedade. 

Meta: Divulgar através de palestras e materiais educativos em sites e rádios a respeito de campanhas realizadas pela Secretaria Municipal de Saúde, 

bem como seus resultados no município. 

Diretriz: 

1- Divulgando informações em vigilância em saúde. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Expor para a população campanhas realizadas 

pela Secretaria Municipal de Saúde, através de 

palestras, materiais educativos, carro de som, 

materiais em sites e rádios. 

2- Aumentar aderência as 

campanhas e demonstrar os 

resultados das mesmas. 

1 – Elevou em 20 % a aderência ás 

campanhas. 

A comunicação a população de campanhas e resultados 

relacionados à Saúde Municipal estão sendo 

demonstrado através da divulgação em sites, rádio local. 

Foram confeccionados novos materiais educativos. 
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3. Objetivo: Melhorar a comunicação dos diversos setores, garantindo os serviços e a coleta de informações relevantes a saúde pública. 

Meta: Alimentar os sistemas e concluir os casos. 

Meta alcançada: 

 

Diretriz: 

1- Realizando ações integradas às vigilâncias sanitária, Epidemiológica, Ambiental, saúde do trabalhador e assistência; 

2- Incentivando a notificação, investigação e inspeção conjunta dos diversos setores da saúde; 

3- Capacitando os Agentes Comunitários de Saúde (ACS) em ações de interesse da VISA, Vigilância Epidemiológica/Ambiental e Saúde do 

trabalhador. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Realizar reuniões periódicas entre os diversos 

setores da Secretaria Municipal de Saúde. 

2- Investir em cursos de capacitação para os ACS. 

 

1- Incentivar notificações, investigações e 

conclusões de casos que necessitem de 

intersetorialidade.  

2- Mudar atitude da equipe de saúde, 

aprimorando ações conjuntas com 

atenção primária à saúde.  

 

  

1 – As notificações estão sendo realizadas 

em maior número (aumento de 

aproximadamente 30%). 

2 – Os cursos de capacitação para os ACS 

e ACE, e VISA, foram aqueles fornecidos 

pela Regional de Saúde. 

Para que sejam alcançados melhores 

resultados, as reuniões entre os setores 

deveriam ser realizadas 

periodicamente (não esporadicamente 

como tem sido realizadas. 

 

4. Objetivo: Aprimorar a Educação em Saúde para a Sociedade. 

Meta: Disponibilizar material educativo e cumprir cronograma de palestras a população. 

Diretriz: 

1- Elaborando materiais educativos; 

2- Ministrando palestras para a comunidade em geral (Escolas, Colégios, Empresas, Igrejas). 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Criar materiais educativos 

relacionados à Saúde Pública.  

2- Realizar palestras para a comunidade 

em geral. 

1- Material educativo disponibilizado para a 

população. 

2- Palestras ministradas direcionadas para o 

público alvo de cada campanha 

 

1 – Os materiais educativos disponibilizados até o 

momento foram aqueles fornecidos pela 11ª regional 

de saúde (campanha do Benzeno, trabalho em 

construção civil, animais peçonhentos, bicho 

barbeiro, trabalhadores rurais, lei tabagismo, guarda 

Não foi possível fazer palestras 

presenciais, mas foram 

disponibilizados orientações no site do 

muniipio, facebook, grupos de 

whatsapp, etc. 
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responsável de animais e dengue, cuidados básicos 

com a água para o consumo humano). 

2 – Foram realizadas palestras/conscientizações em 

empresas, postos de combustíveis, escolas, 

associações e para trabalhadores autônomos. 

 

5. Objetivo: Promover Ações intersetoriais. 

Meta: Ampliar e Acelerar os serviços prestados a comunidade referente à saúde pública. 

Meta alcançada: Foram atendidas 100% das reclamações e denuncia referente ao período. 

Diretriz:  

1- Planejando ações prioritárias de interesse da Saúde relacionadas e interligadas a Agricultura, Meio Ambiente, Educação, Obras, e Ação Social; 

2- Sensibilizando os responsáveis por cada setor da importância da intersetorialidade. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Promover reuniões intersetoriais. 

2- Realizar atendimentos a denúncias e reclamações 

que necessitem de ações intersetoriais 

 

1- Sensibilizar os responsáveis por cada 

setor da relevância do trabalho em 

conjunto, elencando assim ações 

prioritárias e de intervenção intersetorial. 

2- Fortalecer e acelerar os procedimentos 

para os atendimentos a denúncias e 

reclamações 

 

1 - Foram realizadas reuniões 

intersetoriais com a Atenção Básica, 

Dengue, Saúde do Trabalhador, 

Educação, e Meio-Ambiente, Obras, 

planejamentos. 

2 - Foram atendidas 100% das 

reclamações e denúncias realizadas no 

período. 

 

1-Necessita de mais reuniões 

intersetoriais para uma melhor 

comunicação, disseminação de 

informações e eficiência no trabalho. 

2- As denúncias e reclamações estão 

sendo 100% atendidas, porém com 

uma certa demora devido ao quadro de 

funcionário ser insuficiente no setor. 

6. Objetivo: Garantir a qualidade da água para o consumo humano na zona urbana e rural. 

Meta: Coletar 100% das amostras de água determinadas pelo programa VIGIÁGUA. 

Diretriz: 

1- Monitorando a qualidade da água para o consumo humano, através da coleta mensal de amostras para análise. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

2- Cadastramento das formas de abastecimento de 

água utilizada para o consumo humano. 

3- Coletar amostras de água de SAA/SAC/SAI. 

4- Manter cadastro de SAC e SAI 

atualizados. 

5- Cumprir com cronograma de coleta 

conforme os programas específicos, para 

posterior análise. 

1 – Os cadastros de SAC e SAI estão 

atualizados em 100%. 

2 - Cronograma de coleta de SAC/SAI é 

de 85.56% realizado até o momento, e de 

75% da SAA. 

Todas as coletas estão sendo 

realizadas para análise da água. 
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7. Objetivo: Controlar vetores, zoonoses e animais peçonhentos 

Meta: Notificar 90% dos casos de acidentes com animais peçonhentos atendimentos anti-rábicos. 

Diretriz: 
1- Monitorando os casos suspeitos de doenças transmitidas por vetores 

2- Realizando ações do programa PIT (Ponto de Investigação de Triatomíneos). 

3- Notificando todos os casos de acidentes confirmados por animais peçonhentos 

4- Identificando animais peçonhentos, causadores de acidentes ou não 

5- Realizando a profilaxia da raiva, agressões por cães, animais silvestres ou contato com morcegos 

6- Enviando amostras para análise no Laboratório Central do Estado de animais causadores ou não de agressões, e que foram mortos ou que morreram com 

sintomatologia neurológica 

7- Fomentando programas de adoção de animais errantes. 

8- Incentivando a criação de programas de castração de animais errantes. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Promover reuniões periódicas com a 

Coordenação da Dengue e com os Agentes de 

Endemias. 

2- Enviar amostras para 11° Regional de Saúde para 

identificação de Triatomíneos.  

3- Notificar casos de acidentes por animais 

peçonhentos. 

4- Notificar os atendimentos anti-rábicos. 

5- Observação de animais agressores (cães e 

animais silvestres) e contato com morcegos 

conforme protocolo e envio de amostras de 

animais agressores ou não e que foram mortos, 

encontrados mortos ou que morreram com 

sintomatologia neurológica para o Laboratório 

Central do Estado. 

6- Conscientizar a população a respeito da Guarda 

Responsável, continuar com o Programa de 

Adoção e  fomentar a aprovação de um projeto 

de castração de animais errantes. 

7- Reduzir em 50% os casos de doenças 

transmitidas por vetores. 

8- Controlar a ocorrência de Triatomíneos 

no município. 

9- Notificar 90% dos casos de acidentes por 

animais peçonhentos e identificar as 

espécies envolvidas. 

10- Notificação de 100% dos atendimentos 

anti-rábicos. 

11- Profilaxia e controle da raiva no 

município. 

12- Reduzir em 20% o número de animais 

abandonados no perímetro urbano ou que 

tenham acesso à rua.  

1 – Não foram enviadas amostras no 

referido período. 

2 - Foram notificados 100% dos casos de 

animais peçonhentos até o presente 

momento (10 casos notificados e 15 

amostras enviadas). 

3 - Foram notificados 100% dos casos de 

atendimentos anti-rábicos no município 

até o presente momento (40 casos 

notificados). 

4- Foram enviadas (2 amostras ate o 

referido momento). 

5 - O Programa de Adoção reduziu 2% 

dos animais errantes neste primeiro 

quadrimestre. 

 

Os trabalhos devem ser mantidos com a 

mesma intensidade, pois a cada período 

um vetor diferente está mais atuante. 

Está sendo realizada continuamente a 

conscientização da população em 

relação à guarda responsável para a 

diminuição de animais errantes no 

município 
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8. Objetivo: Garantir a segurança dos trabalhadores no município de Luiziana. 

Meta: Notificar 90% dos casos de acidentes graves e fatais. 

Meta alcançada: Notificação de 100% dos acidentes graves ocorridos até o presente momento. 

Diretriz: Exercendo um conjunto de ações da Vigilância Epidemiológica e Vigilância Sanitária realizando a promoção, proteção, recuperação e 

reabilitação dos trabalhadores do município de Luiziana. 
AÇÕES METAS META ALCANÇADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Realizar reuniões com Vigilância Epidemiológica 

e enfermeira responsável pela Saúde do 

Trabalhador. 

2- Inspecionar 80% dos estabelecimentos 

priorizados. 

3- Notificar acidentes de trabalho graves e fatais. 

4- Priorizar estabelecimentos de maior 

risco. 

5- Prevenir e reduzir em 40% os acidentes 

de trabalho no município. 

6- Investigar e notificar 90% dos casos de 

acidentes graves e fatais. 

1 – Foram inspecionados cerca de 10% 

dos estabelecimentos priorizados.  

2 – Prevenção realizada durante 60% das 

inspeções de rotina. 

3 - Notificação de 100% dos acidentes 

graves até o presente momento. Ocorreu 2 

acidentes graves e 1 fatal . 

Há a possibilidade de subnotificação de 

casos de acidentes de trabalho, visto que 

muitos casos não são relacionados com 

o trabalho em si ou o ambiente do 

mesmo. 

 
 

 

GESTÃO DA SAÚDE 

 

Controle Social no SUS 

Objetivo: Ampliar e fortalecer a participação da comunidade e controle social na gestão do SUS.  

Meta: Ampliar para 60% a participação social. 

Diretriz: 

1- Atualização dos dados do conselho Municipal de Saúde no SIACS; 

2- Apreciação dos Instrumentos de Gestão. 
AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Analisar e discutir os instrumentos de 

gestão orçamentária e de gestão do SUS 

nas reuniões do COMUS; 

2- Oferecer capacitação os novos 

conselheiros de Saúde; 

1- Analisar e discutir todos os instrumentos de 

gestão do SUS nas reuniões do COMUS; 

2- Oferecer capacitação a 100% dos conselheiros 

de saúde; 

1- Meta realizada em 60%; 

2- Meta não realizada; 

3- Meta realizada em 100% 

Em Dezembro de 2021 a 

Secretaria de Saúde realizou a 15ª 

Conferência Municipal de Saúde, 

onde foram escolhidos novos 

membros para compor o Conselho 
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3- Realizar Conferência Municipal de Saúde 3- Realizar a 14ª Conferência Municipal de 

Saúde. 

Municipal de Saúde e os mesmos 

ainda não receberam nenhuma 

capacitação, foram apresentados 

aos conselheiros os instrumentos 

de gestão do SUS, mais apenas 

alguns foram discutidos com os 

mesmos. 

Ouvidoria como Instrumento de Gestão e Cidadania 

Objetivo: Manter o canal de acesso da população para sugestões, reclamações, denúncias de violação dos direitos enquanto usuários do SUS. 

Meta: Ampliar em 60% as sugestões, reclamações, denúncias de violação dos direitos enquanto usuários do SUS. 

Diretriz: 

1- Acolhimento, análise e resposta das demandas de ouvidoria dentro do prazo estabelecido. 

2- Elaboração de relatórios gerenciais com informações estratégicas 

AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Disponibilizar material de divulgação da 

ouvidoria; 

2- Estabelecer estratégia de informação e 

comunicação/ divulgação da ouvidoria; 

3- Apresentar para a gestão o relatório 

quadrimestral e apontar questões 

relevantes; 

4- Responder as demandas dentro do prazo 

estabelecido. 

1- Disponibilizar material em todos os 

locais de atendimento do SUS; 

2- Divulgar a ouvidoria nas reuniões de 

equipes, de conselhos municipais e 

eventos; 

3- Apresentar os relatórios quadrimestrais 

para a gestão; 

4- Responder todas as demandas dentro do 

prazo estabelecido. 

1- Realizado 70% da meta 

proposta; 

2- Meta realizada em 60%; 

3- Meta não realizada; 

4- Meta realizada em 80%; 

A Ouvidoria Municipal do SUS está  sendo 

divulgada, mais a população ainda não está 

utilizando o canal para fazer reclamações.  

 

7.2.4 Gestão do Trabalho e da Educação Permanente em Saúde 

Objetivo: Contribuir para a melhoria da Saúde buscando uma reflexão sobre o modelo de saúde atual. 

Meta: Melhorar em 60% os problemas relacionados à saúde através de prevenção. 

Diretriz: 

1- Estimulando a educação permanente direcionada aos profissionais da saúde. 

2- Participando do planejamento regional de ações educativas de acordo com necessidades e realidades locais. 
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AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Garantir a participação dos gestores e/ou 

profissionais das diversas áreas da saúde em 

eventos a nível regional ou estadual; 

2- Promover cursos de capacitação e reciclagem 

aos profissionais da saúde; 

3- Incentivar a participação dos profissionais de 

saúde no planejamento das ações e serviços 

de saúde ofertados a população. 

1- Garantir em 100% a participação dos 

gestores e profissionais nos eventos 

da saúde; 

2- Garantir 100% de participação dos 

profissionais nos cursos; 

3- Orientar 100% dos profissionais da 

saúde sobre a importância dos 

instrumentos de gestão. 

1- Meta realizada em 100%; 

2- Meta realizada em 100%; 

3- Meta realizada em 40%; 

No ano de 2021, os profissionais 

da saúde participaram de todos os 

eventos e capacitações promovidos 

pela 11ª Regional de Saúde e 

Secretaria Municipal de Saúde. 

Quanto a orientação sobre os 

instrumentos de gestão, ainda não 

foi possível a todos os 

profissionais. 

 

Informação em Saúde 

Objetivo: Manter as bases de dados atualizadas e com informações reais do município. 

Meta: Garantir o envio de 100% das bases de dados. 

Diretriz: 

Atualizando e enviando regularmente as bases de dados 
AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Cadastrar todos os profissionais no 

SCNES; 

2- Cadastrar a população no e-SUS e todos 

os procedimentos realizados 

3- Manter os computadores em condições 

e uso exclusivo para os programas; 

4- Aquisição de equipamentos de 

informática.  

1- Manter a base de dados do SCNES sempre 

atualizada; 

2- Manter 100% da base de dados do e-SUS 

atualizada; 

3- 100% dos computadores exclusivos para 

uso dos sistemas de saúde; 

4- Substituir os equipamentos que estão em 

condições precárias. 

1- Meta realizada em 100%; 

2- Meta realizada em 60%; 

3- Meta realizada em 90%; 

4- Meta realizada em 60%. 

Todos os profissionais de saúde 

foram cadastrados no SCNES, os 

cadastros dos usuários do SUS não 

foram totalmente digitados no 

Sistema e-SUS, alguns 

computadores ainda são usados 

para outros fins, alguns 

equipamentos de informática 

precisam ser substituídos e 

adquiridos outros para 

complementar os atendimentos 

pelo e-SUS. 

 

Regulação, avaliação e controle 

Objetivo: Acompanhar e avaliar quadrimestralmente as ações, programas e projetos. 

Meta: Acompanhar 100% dos serviços de saúde. 
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Diretriz: 

1- Conscientizando e capacitando funcionários; 

2- Avaliando o RAG e construindo a PAS com a participação da equipe. 
AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1-  Acompanhar e avaliar quadrimestralmente as 

ações e serviços de saúde; 

2- Conscientizar e capacitar profissionais sobre os 

instrumentos de gestão. 

1- Avaliar quadrimestralmente 100% 

das ações e serviços de saúde; 

2- Oferecer capacitação aos 

profissionais de saúde sobre os 

instrumentos de gestão. 

1- Meta 100% realizada; 

2- Meta não realizada. 

Todos os serviços de saúde foram avaliados e 

acompanhados quadrimestralmente pelo gestor e 

profissionais de saúde. 

Gestão do Financiamento em Saúde 

Objetivo: Garantir o índice de aplicação dos recursos mínimos destinado à saúde. 

Meta: Aplicar 100% dos recursos mínimos destinados a saúde. 

Diretriz: 

1- Participação na definição dos recursos a serem aplicados em saúde constantes na LOA e LDO; 

2- Participação na construção do PPA; 

3- Fiscalização dos recursos próprios gastos em saúde de acordo com a Lei Complementar nº 141/2012. 

AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1- Participar da construção da LOA e LDO; 

2- Garantir 15% dos recursos próprios gastos em 

saúde. 

1- Acompanhar a execução da LOA e 

LDO; 

2- Acompanhar os gastos de no 

mínimo 15% dos recursos próprios 

na saúde. 

1- Meta realizada em 60%; 

2- Meta realizada em 100%. 

A Secretaria de Saúde teve uma pequena 

participação na construção da LOA e 

LDO, mais acompanhou a execução dos 

gastos na saúde, os quais foram superior a 

15%. 

Gestão dos Serviços Próprios 

Objetivo: Garantir a integralidade das ações de saúde do município. 

Meta: Garantir atendimento de qualidade a 100% dos munícipes. 

Diretriz: 

1- Humanizando o atendimento em saúde. 
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2- Aquisição de equipamentos de informática. 

3- Monitoramento e avaliação das ações e serviços de saúde quadrimestrais. 

AÇÕES METAS META REALIZADA AVALIAÇÃO DO OBJETIVO 

1. Humanizar o atendimento aos usuários; 

2. Adquirir novos equipamentos de 

informática; 

3.  Capacitar os funcionários para acompanhar 

e compreender o sistema se comprometendo 

com os resultados dos serviços; 

4. Aquisição de mobiliários e equipamentos 

novos para as unidades de saúde. 

1. Garantir 100% do atendimento 

prestado de forma humanizado; 

2. Aquisição de equipamentos de 

informática para todos os 

consultórios médicos e 

multiprofissionais; 

3. Capacitação a 100% dos 

funcionários.   

4. Adquirir móveis e 

equipamentos para todas as 

unidades novas, reformadas e 

troca de móveis existentes em 

condições precárias. 

1- Meta realizada em 80%; 

2- Meta realizada em 90%; 

3- Meta realizada em 60% 

4- Meta realizada em 80%. 

 

A Secretaria Municipal de Saúde adquiriu 

alguns equipamentos e deu início a 

capacitação dos funcionários. 

 

 

 
 

Luiziana, 18 de março de 2022. 

 

 

 

_________________________ 

Edson Liss 

Secretário Municipal de Saúde. 

 

 

 

 

 


