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PORTARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

SUMULA: Estabelece a relacdo de referéncia e contrarreferéncia entre
0os servicos da Politica de Assisténcia Social, CRAS, CREAS e a Rede de
Atendimento/Protecédo Social, do Municipio de Luiziana, Estado do Parana.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, no uso das atribuicées e,

CONSIDERANDO, que a Assisténcia Social é inserida na
Constituicdo Federal de 1988 como politica componente do tripé da Seguridade
Social, o que lhe atribui importante papel no escopo da protecédo social brasileira e
de seu alcance;

CONSIDERANDO, que a Lei Federal n® 8.742/1993 estabelece que a
assisténcia social é direito do cidadao e dever do Estado, Politica de Seguridade
Social ndo contributiva que prové os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de a¢fes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas;

CONSIDERANDO, que a gestdo das acdes na area de assisténcia
social é organizada sob a forma de sistema descentralizado e participativo,
denominado Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, que tem dentre seus
objetivos a gestao integrada de servigos e beneficios e a integracdo da rede publica
e privada de servigcos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social, nos
termos da Lei Federal n°®12.435/2011;

CONSIDERANDO, que a Politica Nacional de Assisténcia Social,
aprovada por meio da Resolucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004,
estabelece a matricialidade sociofamiliar, assim expressa no item sobre as diretrizes
da politica: “Centralidade na familia para concepcdo e implementagcdo dos
beneficios, servigos, programas e projetos”, diretriz esta também constante da
Politica Municipal de Assisténcia Social, instituida pela Lei 1.187, de 18 de abril de
2017, o que traz como exigéncia a realizacdo e constante aprimoramento do
trabalho social com familias no &mbito do SUAS;

CONSIDERANDO, que dentre as acbes estratégicas da Politica
Municipal de Assisténcia Social alhures estdo a garantia da centralidade do trabalho
social com familias e/ou pessoas, nos diferentes servicos socioassistenciais, com
énfase em metodologias que respeite os niveis de vulnerabilidade e os diferentes
ciclos de vida e, ainda, de forma expressa, a garantia de relacdo de referéncia e
contrarreferéncia entre os servigos de protecdo social basica e especial;

CONSIDERANDO, que a Norma Operacional Béasica do Sistema
Unico de Assisténcia Social 2012 - NOB/SUAS, aprovada pela Resolugdo CNAS n°
33 de 12 de dezembro de 2012, tem como um dos principios organizativos do SUAS
a integralidade da protecao social, com oferta das provisdes em sua completude,
por meio de conjunto articulado de servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais;

CONSIDERANDO, gue estdo nessa horma, entre os principios éticos
para a oferta da proteg¢ao socioassistencial no SUAS, a simplificacdo dos processos
e procedimentos na relacdo com 0S usuarios no acesso aos Servigos, programas,
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projetos e beneficios, agilizando e melhorando sua oferta; e a prevaléncia, no ambito
do SUAS, de acdes articuladas e integradas, para garantir a integralidade da
protecdo socioassistencial aos usuarios dos servicos, programas, projetos e
beneficios;

CONSIDERANDO, que a referida Norma Operacional estabelece
como uma das responsabilidades comuns dos entes da federacéo a definicdo dos
fluxos de referéncia e contrarreferéncia do atendimento nos servigos
socioassistenciais, com respeito as diversidades em todas as suas formas de modo
a garantir a atencéo igualitaria, nos termos do art. 12, Inciso XX;

CONSIDERANDO, a importancia do alinhamento em torno da
protecdo social e o aprimoramento da gestdo, de forma a subsidiar o trabalho
das/dos profissionais do Sistema unico de Assisténcia Social - SUAS que atuam nas
unidades socioassistenciais;

CONSIDERANDO, a necessidade de se assegurar a integralidade da
protecdo social, de responsabilidade da politica de assisténcia social, com
mecanismos que possibilitem a articulagao, sistemas e fluxos de comunicacao entre
a rede, para o desenvolvimento de acfes em complementaridade e superacéo de
praticas parciais, desconectadas e fragmentadas;

CONSIDERANDO, que a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, aprovada pela Resolu¢cdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de
2009, estabelece relacéo de referéncia e contrarreferéncia entre os servigos da
Politica de Assisténcia Social,

CONSIDERANDO, que a identificacdo dos servigos de referéncia e
contrarreferéncia caracteriza-se como instrumento para operacionalizagcdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social de acordo com seus principios, objetivos e
concepcoes.

RESOLVE:

Art. 1° Ficam estabelecidas as diretrizes para a relacdo de
referéncia e contrarreferéncia no &mbito da protecdo social no Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS e a Rede de Atendimento/Rede de Protecdo Social,
no Municipio de Luiziana - Parana, visando a integralidade da protecao social.

CAPITULO |
INTRODUGCAO

Art. 2°. No escopo da presente Portaria, ficam estabelecidos os
seguintes conceitos:

| — Servico de Referéncia: aquele em que se da a principal
vinculacdo da familia ou do individuo ao SUAS, ao qual é delegada a atribuicdo
de promover e articular a integralidade da protecdo social, de acordo com as
especificidades de cada nivel de protecdo. Isso implica assumir o protagonismo
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na identificacdo das demandas e necessidades oriundas das situacdes de
desprotecao social e/ou violagbes de direito detectadas, bem como processa-las
e compatibiliza-las com as ofertas, por meio de acbes de acompanhamento e
atendimento.

I — Referéncia Supervisora/Coordenacao: fungédo exercida pelo
servico de Referéncia, no CRAS e no CREAS, quando houver vinculacao de outro,
de natureza complementar, com delegacgao de parcela de competéncia, de modo
a ampliar o alcance e a efetividade no respectivo nivel de protecdo social,
aplicavel na relagdo com o Servigo de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas e ao Servigo de Protecédo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, |ldosas e suas Familias;

Il — Referéncia Territorial: exercida pelo equipamento publico
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, pelo Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social — CREAS, para o atendimento de eventuais
demandas socioassistenciais das familias no territorio.

IV— Contrarreferéncia: servico, programa ou projeto ao qual é
delegada a atribuicdo de atender, de forma complementar, articulada e integrada
com a Referéncia, no ambito da sua competéncia, demandas oriundas das
situacbes de desprotecdo social elou violagbes de direito detectadas,
processando-as e compatibilizando-as com as suas ofertas, conforme a
complexidade. Pressupfe a existéncia de um servico de referéncia e pode ser
cumulada por mais de um servi¢co, programa ou projeto para uma mesma familia;

V — Relag&o entre Referéncia e Contrarreferéncia: trata-se da
integralidade da protecdo social no SUAS, em que 0S servi¢cos, programas e
projetos socioassistenciais, nos respectivos niveis de responsabilidade e de forma
articulada, atuam no processo de reconhecimento de que a familia, a partir das
situacOes de desprotecdo social e/ou violagdo de direitos, transita pela rede de
protecdo social basica e especial, ndo sendo seu atendimento exclusivo de um
anico servico. Isso exige a constru¢do de mecanismos de articulacdo, sistemas e
fluxos de comunicagcdo para a construgcdo da unidade na rede,
complementariedade das acfes e superacao de praticas parciais, desconectadas
e fragmentadas. Pode se dar no mesmo nivel de protecéo social;

VI — Acompanhamento: constitui-se em pressuposto do servico de
referéncia e consiste em um conjunto de intervencdes desenvolvidas de forma
organizada, planejada, intencional, continuada e sistematica, a partir do
estabelecimento de compromissos entre os profissionais e as familias e/ou
individuos, que pressupfem a construcdo de um Plano de Acompanhamento
Familiar (PAF), ou um Plano Individual de Atendimento — PIA, ou um Plano de
Desenvolvimento do Usuario — PDU, com objetivos a serem alcancados, a
realizacdo de mediagdes periddicas, a insergcdo em acdes do servigo, programa,
projeto e/ou beneficio, buscando a superacdo gradativa das desprotecdes
vivenciadas.

VIl- Atendimento: refere-se a uma acao de prestagéo ou oferta de
atencdo, com vistas a uma resposta qualificada a uma demanda da familia, ou
seja, a insercao da familia, um ou mais de seus membros, em alguma das acdes
do servi¢o ou na concessdo de um beneficio, conforme necessidade identificada.

Pode ser esporadico, por meio de acolhida para informacgdes, orientacdes e
kit
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encaminhamentos diversos, peridédico ou continuado, podendo se dar no primeiro
contato com as pessoas/familias e/ou na relacdo de referéncia e
contrarreferéncia.

VIl — Violacdo de Direitos: consideram-se situacdes de violagcao
de direitos afetas a atuacao da politica de assisténcia social em Luiziana aquelas
ocorridas em ambito intrafamiliar, salvo as situacdes de violéncia sexual, trabalho
infantil, e situagao de rua em que podem ocorrer no ambito extrafamiliar, inclusive:

a) Negligéncia/Abandono: todo ato de omisséo praticado por
pais, filhos, parentes ou responsaveis, capaz de causar danos fisicos, sexuais
e ou psicolégicos a vitima (Guerra, 2001). A negligéncia ocorre quando ha,
na familia, todas as condi¢des para o cuidado, porém este nao € exercido,
conforme avaliag&o técnica.

b) Isolamento: quando o sujeito é privado ou segregado de
convivéncia comunitaria, social e familiar por terceiros ou, ainda, sofre
reducdo da capacidade ou da oportunidade de comunicar-se, de modo a
potencialmente ocasionar vulnerabilidades, como a sensagédo de nao ser
reconhecido como importante para as pessoas. O isolamento
geograficol/territorial/estrutural ndo caracteriza, por si s6, uma situagdo de
violacdo de direitos. Nas situacdes de carcere privado, que ndo envolva
pessoas institucionalizadas, a prevaléncia do atendimento € das instituicdes
de Seguranca Publica.

c) Violéncia Fisica: atos violentos com uso da forca fisica de
forma intencional, recorrente ou nao, tais como: tapas, sSocos, pontapés,
chutes, queimaduras, beliscdo, arranhdo, empurrdo, chacoalhdo, que levam
a traumas, fraturas, hematomas, etc.;

d) Violéncia Psicologica: E toda forma de rejeicdo,
depreciacdo, discriminacdo, desrespeito, cobranca exagerada, punicdes
humilhantes e utilizacdo da pessoa para atender as necessidades psiquicas
de outrem, que coloque em risco ou cause dano a autoestima, a identidade
ou ao desenvolvimento da pessoa. Constitui-se de: ameacgas, xingamentos,
humilhacéo, situacdo vexatdria, discriminacdo, preconceito, estigmatizacao,
desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da pessoa, exploracdo da
imagem, depreciacdo, chantagem, coercdo, desrespeito, cobrancas
exageradas, uso excessivo de gritos e tons asperos no convivio de forma
continua;

e) Violéncia Patrimonial/Financeira: exploracéo ilegal, por
meio de coerc¢do, exploracédo velada ou manipulacdo, e/ou apropriacdo nao
consentida dos seus recursos financeiros e/ou patrimoniais, de forma que se
comprometam as segurancas da politica de assisténcia social. Destruicéo de
documentacdo pessoal, bens pessoais e/ou patrimoniais. Realizacdo de
compras e/ou empréstimos com alto comprometimento da renda e também
omisséao de informacdes;

f) Violéncia Sexual: atos, jogos sexuais, contato ou interacéo
sexual, em que se utiliza relacdo desigual de poder. Pode incluir: toques,
caricias, sexo oral ou relacdes de penetracdo (manual, genital ou anal) e
situacdes em que nado ha contato fisico, tais como voyeurismo, exibicionismo,
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assedio, exposicao a e/ou de imagens ou eventos sexuais e/ou pornografia.
Tais interacOes sdo impostas por meio de coercéo (violéncia fisica, ameaca),
inducdo da vontade, seducao, para satisfacdo das necessidades sexuais ou
financeiras do(a) agente agressor(a) e a exploragéo sexual;

g) Trabalho infantil: refere-se as atividades econdmicas e/ou
atividades de sobrevivéncia, com ou sem finalidade de lucro, remuneradas
ou nao, realizadas por criangas ou adolescentes em idade inferior a 16
(dezesseis) anos, ressalvada a condicdo de aprendiz a partir dos 14
(quatorze) anos, independentemente da sua condi¢ao ocupacional. Destaca-
se que toda atividade realizada por adolescente trabalhador, que, por sua
natureza ou pelas circunstancias em que é executada, possa prejudicar o seu
desenvolvimento fisico, psicoldgico, social e moral, se enquadra na definicao
de trabalho infantil e é proibida para pessoas com idade abaixo de 18
(dezoito) anos, consoante estabelecido na Lei Federal n°® 10.097/2000;

h)Situacdo de Rua: experiéncia individual de alguns dos
membros mais vulneraveis da sociedade, caracterizada pelo abandono,
desespero, baixa autoestima e negacao da dignidade, consequéncias graves
para a saude e para a vida. Descreve nao sO a caréncia de moradia, como
também identifica um grupo social, tendo em vista que o estreito vinculo entre
a negacao de direitos e uma identidade social distingue a falta de moradia da
privacdo de outros direitos socioecondmicos.

1) Situagcao Circunstancial de Rua: caracteriza-se pelo
individuo que possui algum vinculo familiar e/ou comunitario, fragilizado, mas
nao rompido, que alterna a rua com algum lugar de residéncia, tratando-a
como um espaco transitorio de onde tira recursos para manutencao de vicios
ou sobrevivéncia. A rua ainda ndo esta cristalizada nele.

j) Pessoas em Situacdo de Rua: grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional
regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
provisoria.

IX — Servicos: conforme art. 23 da LOAS, entendem-se por servicos
socioassistenciais as atividades continuadas que visem a melhoria de vida da
populacado e cujas ac¢les, voltadas para as necessidades basicas, observem os
objetivos, principios e diretrizes nela previstos. S&o estabelecidos em
regulamento e tipificados por meio da Resolugdo CNAS n°109/2009, Tipificacao
Nacional dos Servi¢os Socioassistenciais.

X — Programas: de acordo com o art. 24 da LOAS, sao acoes
integradas e complementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia
definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e 0s servigos
socioassistenciais.

XI —Projetos: o art. 25 da LOAS delimita os projetos na Assisténcia
Social no campo do enfrentamento da pobreza, os quais compreendem a
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instituicdo de investimento econdémico-social nos grupos populares, buscando
subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas que Ihes garantam meios,
capacidade produtiva e de gestdo para geracdo de renda, inclusdo produtiva e
melhoria das condi¢Oes gerais de subsisténcia, eleva¢ao do padrao da qualidade
de vida, a preservacdo do meio-ambiente e sua organizagao social.

Xl — Beneficios: os beneficios socioassistenciais compreendem o
BPC — Beneficio de Prestacdo Continuada e os beneficios eventuais. O BPC é de
responsabilidade da esfera federal e o0s beneficios eventuais, provisdes
suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do SUAS,
sdo prestados aos cidadaos e as familias em virtude de nascimento, morte,
situacdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica em ambito
municipal;

Xl = Transferéncia de Renda: constitui-se como transferéncia
monetaria que tem o objetivo de promover o enfrentamento e alivio imediato da
pobreza, com o acompanhamento continuo dos beneficiarios e sua insercédo em
acOes e programas complementares que visem a melhoria das condi¢gbes de
sobrevivéncia;

XIV- Rede socioassistencial: conjunto integrado da oferta de
servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social mediante
articulacdo entre todas as unidades de provisdo do SUAS, sejam publicas ou
oriundas das Organizacdes da Sociedade Civil,

XV — Equipamentos: instalacfes fisicas destinadas a organizacao
e oferta de servicos, programas, projetos e beneficios do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), constituindo-se como referéncia para seu
funcionamento;

XVl — Equipes: constituidas pelos trabalhadores responsaveis pela
organizacao e ofertade servicos, programas, projetos e beneficios de protecéo
social basica e especial, levando-se em consideracédo o tipo de atendimento e as
aguisicdes que devem ser garantidas aos usuarios.

XVI- Plano de Acompanhamento Familiar — PAF. conjunto de
intervencdes planejadas desenvolvidas em servicos continuados, com objetivos
estabelecidos que possibilitam a familia acesso a um espago onde possa refletir
sobre sua realidade, construir novos projetos de vida e transformar suas relacdes
— sejam elas familiares ou comunitérias, de atribuicdo do servigo de referéncia.
Tem como objetivo tracar estratégias para o acompanhamento de uma familia em
formato integral, com objetivos a serem alcancados, realizacdo de mediacdes
periddicas, insercdo destas familias em a¢des do PAIF/PAEFI, buscando sempre
a superacao gradativa das vulnerabilidades vivenciadas.

XVII- Plano Individual de Atendimento — PIA: instrumento de
planejamento das intervengdes profissionais, elaborado com o envolvimento da
familia e rede intersetorial, com objetivos estabelecidos que permitam a familia
refletir sobre a realidade social na qual esta inserida, e com o estabelecimento
das metas a serem atingidas e ofertas a serem garantidas no ambito do servico,
dos demais servigos socioassistenciais e das politicas publicas, com vistas ao seu
cumprimento.

XIX — Plano de Desenvolvimento do Usuéario — PDU: instrumento
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complementar ao PAF, elaborado no Servico de Protecdo Social Basica no
Domicilio para pessoa com deficiéncia e idosa, para o estabelecimento das
intervencdes necessarias ao desenvolvimento do usuario, com enfoque no
conhecimento do contexto social, nas demandas apresentadas, nas ofertas a
serem garantidas no ambito do servi¢o, dos demais servicos socioassistenciais e
das politicas publicas, para o cumprimento dos objetivos propostos.

XX — Familia Natural: comunidade formada pelos pais ou qualquer
deles e seus
descendentes;

XXI — Familia Extensa: aquela que se estende para além da
unidade pais e filhos ou da unidade do casal, formada por parentes proximos com
0s quais a crianga ou adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e
afetividade;

Art. 3°. E denominado como Referéncia o servico que fica
responsavel pelo acompanhamento da familia, cabendo ao servico de
Contrarreferéncia a realizacdo de atendimentos a esta mesma familia, mas
sempre num trabalho integrado com a referéncia da mesma.

§ 1°. O acompanhamento realizado pelo servigo de referéncia inclui
eventuais atendimentos necessarios a consecucao dos objetivos planejados em
consonancia com o Art. 2°, | e VIIL.

8§ 2° O servico de Referéncia deve acionar os servicos que ja
atuavam com a familia, e os necessarios para elaboracdo do respectivo Plano.

8 3°. O servigo de contrarreferéncia deve participar dos processos
propostos pelo servico de referéncia, nos termos do paragrafo anterior.

Art. 4°. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS
sempre sera a referéncia territorial da familia no territério.

CAPITULO Il

DA RELACAO DE REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA NA
REDE SOCIOASSISTENCIAL/REDE DE ATENDIMENTO

Art. 5°. A relacdo de referéncia e contrarreferéncia se dara nos
termos do Art. 2°, V, como estratégia para assegurar a integralidade da protecéo
social no SUAS, com a utilizagao de mecanismos de articulagao, sistemas e fluxos
de comunicacao para a construcéo da unidade na rede, complementariedade das
acOes e superacao de praticas parciais, desconectadas e fragmentadas.

8 1°. O servico de referéncia € o responsavel pela sistematizacao e
prestacdo de informacdes sobre a familia, quando solicitado, com base nos
registros efetuados no sistema IRSAS e articulagdo com a rede de servigos
socioassistenciais.

§ 2°. Compete aos servigos de Contrarreferéncia o fornecimento das
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informagdes de atendimento quando solicitados pela Referéncia, por meio da
utilizacdo de instrumento préprio e fluxo estabelecido.

SECAO | - DO SERVICO PAIF, DO SERVICO PAEFI E OFERTAS
COMPLEMENTARES

Art. 6°. O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia —
PAIF é a Referéncia para o acompanhamento familiar no a&mbito do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

8§ 1°. O CRAS/PAIF se torna Contrarreferéncia quando, na transicéo,
a Referéncia de acompanhamento da familia vier a ser vinculada a outro servigo
de maior complexidade.

8 2°. Nos casos em que a vinculagéo da familia ou do individuo se
dé, originariamente, em servico de maior complexidade, o CRAS/PAIF podera ser
contrarreferéncia ou referéncia territorial, conforme avalia¢éo técnica e/ou estudo
de caso.

Art. 7°. O Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos — PAEFI é a Referéncia temporéria para o acompanhamento
da familia quando houver violacao de direitos que demande acompanhamento, no
ambito da Protec&o Social Especial.

§ 1°. A violacdo de direitos que demande acompanhamento sera
definida a partir de avaliagao técnica sobre a situagcéo vivenciada ou instalada,
conforme situacdes descritas no Art. 2°, inciso IX, alineas “a”a “h”.

8 2°. Nos casos em que a vinculacdo da familia ou do individuo se
dé, originariamente da Protecdo Social Especial, como servico de referéncia, o
CRAS/PAIF poderad ser contrarreferéncia ou referéncia territorial, conforme
avaliacdo técnica e/ou estudo de caso.

8 3° Nos casos em que vier para o CREAS sera o servico de
referéncia, na transicdo, o CRAS/PAIF poderd se tornar contrarreferéncia ou
referéncia territorial, conforme avaliacao técnica e/ou estudo de caso.

8 4°. A Referéncia do Servico PAEFI se inicia com a acolhida e
vinculacao da familia no processo de acompanhamento, e se dara obedecendo
aos fluxos e protocolos desse servigo, a partir de avaliagcdo dos fatores de
protecdo e desprotecdo da familia relacionados a violagdo de direitos.

8§ 5°. N&o se constituem demanda de atendimento do Servigco PAEFI
as situacoes de violacdo de direitos que sdo atendidas por outras politicas
publicas, como, por exemplo, a violéncia familiar e doméstica contra a mulher no
ambito do Municipio de Luiziana.

Art. 8°. Como Referéncia para o acompanhamento das familias, a
Protecdo Social Especial € a responsavel pela integralidade das a¢des que
envolvem a protecao social, o que deve incluir também:

. I. Encaminhamentos para Cadastro Unico;
g MUNICIPIO DE
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II. Concessdo e gestdo de beneficios municipais, e
procedimentos para acessos/manutencéo de beneficios de
outras esferas de governo;

[ll. Encaminhamentos e atendimentos diversos para acesso a
direitos e a servigcos da rede;

IV. Acompanhamento dos casos referenciados em

descumprimento  de condicionalidades, inclusive no que
diz respeito ao acesso e lancamento em sistemas especificos
do Governo Federal, salvo nos casos em que, durante o
processo de transicado entre servigos, possa haver prejuizo ao
cumprimento dos prazos estabelecidos;

8 1°. Além das situagdes indicadas nos incisos, a integralidade das
acOes que envolvem a protecdo social pode suscitar outras intervencdes pelo
servico PAEFI.

§ 2°. Caso a familia referenciada no CREAS/Protecdo Social
Especial ja frequente acdes coletivas no CRAS/PAIF e possua vinculo com o
mesmo, este fator deve ser avaliado na revisdo do Plano de Acompanhamento
Familiar — PAF, podendo continuar a frequenta-los, sem prejuizo da atribuicdo da
Protecado Social Especial em elaborar e executar estratégias de atuacdo em grupo
para sua execucao.

Art. 9°. O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas Idosas e com Deficiéncia, servico complementar ao PAIF, assume
Referéncia supervisionada de acompanhamento da familia nele inserida.

Paragrafo unico. O Servico PAIF é Referéncia supervisora nestes
casos, por meio da coordenacao do servico.

Art. 10. O Servigco de Protecdo Social Especial para Pessoas com

Deficiéncia, ldosas e suas Familias, servico complementar ao PAEFI, é
Referéncia supervisionada para o acompanhamento da familia nele inserida.

Paragrafo Unico. O Servico PAEFI é Referéncia supervisora nestes
casos, por meio da coordenacao do servico.

Art. 11. O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV e os Projetos de Inclusdo Produtiva, complementares ao PAIF, ndo sao
Referéncia para acompanhamento familiar, mas desenvolvem acées com familias
articuladas a esse servico.

Paragrafo Unico. As ofertas complementares dispostas no caput,
gquando acionadas, se tornardo contrarreferéncia e buscardo o servico de
Referéncia da familia, quando necessério.

Art. 12. O servico de referéncia da familia € responsavel pela
elaboracao, revisao e langamento do Plano de Acompanhamento Familiar — PAF,
do Plano Individual de Atendimento — PIA ou do Plano de Desenvolvimento do
Usuério — PDU no Sistema IRSAS, independentemente de inser¢cdo prévia da

NICIPIO DE

Juntos Podemos
I 11V 21 AN A




Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Rua Dr. Raimundo Antonio de Souza, 127 - CEP 87290-000 -
Fone (44) 3571 1578 - 93300-2866

www.luiziana.pr.gov.br / semas@luiziana.pr.gov.br

familia no beneficio do Programa Municipal de Transferéncia de Renda — PMTR.

Paragrafo unico. O Plano de Acompanhamento Familiar — PAF, o
Plano Individual de Atendimento — PIA ou o Plano de Desenvolvimento do Usuario
— PDU devem ser revisados ou elaborados em conjunto com o servico de
Contrarreferéncia familiar.

SECAO II
DO SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Art. 13. O Servico de Acolhimento Institucional é a referéncia para
acompanhamento, devendo elaborar o Plano Individual de Atendimento — PIA,
para o0s seguintes publicos:

| - criancas e/ou adolescentes;

Il — pessoas idosas no servigo de acolhimento.
§ 1°. A referéncia prevista no caput se
encerra, nos seguintes casos:

| — retorno a familia de origem, natural ou
extensa;
Il — insercdo em familia substituta;

Il — insercdo em outra modalidade de servico de acolhimento;
IV— mudanca para outro

Municipio;

vV — vida
independente;
VI- ébito.

Art. 14. O Servico de Acolhimento Institucional € a Referéncia para
acompanhamento da familia de origem, seja natural e/ou extensa, durante o
periodo de acolhimento.

Paragrafo unico. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS de referéncia territorial da familia de origem, seja natural e/ou extensa,
deve ser formalmente comunicado do acolhimento, do desacolhimento, do retorno
familiar ou da colocacdo em familia residente no territorio, pelo Servico de
Acolhimento Institucional.

Art. 15. Nos casos em que ainda haja possibilidade de retorno
familiar dos(as) acolhidos(as), seja em familia natural e/ou extensa, 0 CRAS/PAIF
pode ser Contrarreferéncia para atendimento de beneficios de transferéncia de
renda, cadastro unico e para encaminhamentos diversos para a familia de origem
que permaneca no territorio.
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Paragrafo unico. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS permanecera como referéncia territorial para a familia de origem, seja
natural e/ou extensa, caso ndo haja a possibilidade de retorno familiar.

Art. 16. A Protecdo Social Especial € Contrarreferéncia do Servico
de Acolhimento Institucional, para atendimento da familia de origem, seja natural
e/ou extensa, quando houver violacdo de direitos, ainda que nédo relacionada
diretamente com a situagao que ensejou a aplicacdo da medida de acolhimento,
inclusive para atendimento de beneficios de transferéncia de renda, cadastro
anico e para encaminhamentos diversos.

Art. 17. Nao havendo possibilidade de retorno familiar, o Servico de
Referéncia da familia de origem, natural e/ou extensa, passar a ser o CRAS/PAIF,
podendo ser da Protecao Social Especial em caso de violagédo de direitos.

Art. 18. Compete ao Servico de Acolhimento Institucional, a
convocacao para estudos de caso, encaminhamentos e articulagdes necessarias,
bem como elaborar e encaminhar os relatérios de acompanhamento da familia,
seja natural, extensa ou acolhedora.

Art. 19. No caso do Atendimento de Acolhimento Emergencial —
Pernoite para crianca/adolescente de Luiziana, o servigo de acolhimento nao fica
como Referéncia da familia.

8 1°. No caso previsto no caput, o Conselho Tutelar devera realizar
o preenchimento do instrumento oficial de notificagdo da situagéo que deu origem
ao acolhimento provisorio — pernoite, bem como realizar estudo de caso com a
rede, quando necessario.

§ 2°. Caso a crianca ou o adolescente seja de outros Municipios,
mas esteja em Luiziana em situacdo de risco, compete ao Conselho Tutelar
responsavel pelo seu encaminhamento ao acolhimento emergencial realizar
contato com o Municipio de origem, além das articulagdes necessarias com vistas
a garantia de protecao.

Art. 20. O Servigco de Acolhimento Institucional para pessoa idosa
de Longa Permanencia, passa a ser a Referéncia para o acompanhamento da
pessoa idosa, quando houver seu acolhimento.

§ 1° No caso em que pessoas com deficiéncia ou idosas, cujos
direitos foram violados, necessitem de acolhimento institucional, ocasido em que
a Protecéo Social Especial permanece como referéncia até a disponibilidade da
vaga, podendo estabelecer a relacdo com a referéncia supervisionada por meio
de delegacéo de competéncia.

SECAO IV
DO SERVICO DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

Art. 21. O servico de medidas socioeducativas em meio aberto é
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referenciado a Equipe Técnica da Protecdo Social Especial da Assisténcia Social,
e executa acdes com o0s adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto de Prestacdo de Servicos a Comunidade e de
Liberdade Assistida, e suas familias, sendo a referéncia.

81°. Como Referéncia para o acompanhamento das familias, o
servico de medidas socioeducativas em meio aberto € o0 responsavel pela
integralidade das acGes que envolvem a protecdo social, o que deve incluir
também:

|. Encaminhamentos para Cadastro Unico;

II. Concesséao e gestao de beneficios municipais, e procedimentos
para acessos/manutencéo de beneficios de outras esferas de
governo;

[ll. Encaminhamentos e atendimentos diversos para acesso a direitos
e a servicos da rede;

IV. Acompanhamento dos casos referenciados em descumprimento
de condicionalidades, inclusive no que diz respeito ao acesso e
langamento em sistemas especificos do Governo Federal, salvo nos
casos em que, durante o processo de transi¢ao entre servi¢os, possa
haver prejuizo ao cumprimento dos prazos estabelecidos.

8§ 2° Além das situacdes indicadas nos incisos do 81° a
integralidade das acbes que envolvem a protecao social pode suscitar outras
intervencdes pelo servico.

§ 3° Nas questbes que extrapolam a descricdo do servico de
medidas socioeducativas, quando ja houver vinculacdo da familia, o PAIF, o
PAEFI ou suas respectivas Referéncias Supervisionadas podem ser a
contrarreferéncia para atendimento, sendo este ultimo quando houver violagéo de
direitos que ensejam a protecao desse servico.

CAPITULO 1l

DA TRANSICAO

Art. 22. Nos casos de mudanca da Referéncia da familia e/ou
individuo, compete a atual Referéncia garantir processo de transi¢do gradativo,
que pressupde:

. articulacdo entre os servicos envolvidos, acionado pela atual
Referéncia;

Il. estudos/discussOes de casos entre as equipes e/ou reunido
com familiares;

lll. participacdo da revisdo do Plano de Acompanhamento
Familiar — PAF/Plano Individual de Atendimento - PIA, em conjunto com o
servico que assumiu a Referéncia, preferencialmente com a participacao da
familia para o estabelecimento do novo vinculo;

o IV. Outras medidas aplicaveis a especificidade da situacgéo.
§ MUNICIPIO DE
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8§ 1°. Quando a transicao ocorrer para servigo de outro Municipio,
deve-se aplicar, preferencialmente, o disposto neste artigo, no que couber.

§ 2°. N&o se aplica o disposto neste artigo aos casos em que a
transicdo seja apenas para Referéncia Territorial.

§ 3°. A transigdo entre a Referéncia Supervisionada e Servi¢co de
Referéncia em outro nivel de protecdo deve ocorrer, necessariamente, com a
participacédo da Referéncia Supervisora.

8§ 4° Tanto a Referéncia Supervisora quanto a Referéncia
Supervisionada, na transicdo, podem se tornar contrarreferéncia, isolada ou
cumulativamente.

§ 5° A transicdo, nos casos de situacfes de descumprimento de
condicionalidades, inclusive no que diz respeito ao acesso e lancamento em
sistemas especificos do Governo Federal, deve ser dar sem que haja prejuizo ao
cumprimento dos prazos estabelecidos.

Art. 23. O Servigo PAIF deixa de ser a Referéncia quando ha a
transferéncia de acompanhamento da familia para um servico de maior
complexidade.

Paragrafo Unico. Conforme avaliagdo técnica, no retorno da
transicdo, a familia pode permanecer somente referenciada territorialmente ao
CRAS, atendida ou acompanhada pelo servico PAIF, sendo que para este ultimo
caso devera ser elaborado o Plano de Acompanhamento Familiar — PAF.

Art. 24. O Servico PAEFI deixa de ser a Referéncia de
acompanhamento da familia nos seguintes casos:

I. Fortalecimento do caréter protetivo da familia, de forma que a
situagdo de violacdo de direitos identificada ndo mais se
caracterize como fator de desprotecdo social, conforme
avaliacao técnica;

I. Realizacéo e articulacao dos
encaminhamentos/atendimentos afetos as situacbes de
violagao de direitos identificadas;

. Inclus&o em Servicos de Acolhimento Institucional;

IV. Manutencdo de situacdo de violéncia que é atendida
exclusivamente por outra politica; e

V. Mudanca de Municipio.

Paragrafo Unico. Nos casos a que se refere o inciso IV, deve-se
acionar a politica respectiva garantindo-se a realizacao de processo de transicao.

Art. 25. O Servico de Acolhimento Institucional ou Familiar para
criangas e adolescentes deixa de ser a referéncia da familia de origem quando
houver a destituicdo do poder familiar.

Paragrafo unico. A familia de origem, no caso previsto no caput,
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deve passar pelo processo de transi¢cdo indicado no Art. 22, para definicdo se
permanecera somente referenciada territorialmente ao CRAS, atendida ou
acompanhada pelo servico PAIF, ou referenciada na Protecdo Social Especial no
caso de situagao de violacao de direitos.

Art. 26. O Servico de Acolhimento Institucional para criancas e
adolescentes permanece como Referéncia pelo periodo de 06 (seis) meses, a
partir do desacolhimento por retorno familiar, natural ou extensa, colocacdo em
familia substituta ou vida independente, ou por periodo superior, conforme
avaliacao técnica.

8§ 1°. A referéncia para 0 acompanhamento previsto no caput devera
ser para a familia de origem da crianca e do adolescente e para a familia
substituta.

§ 2°. Durante o periodo previsto no caput, compete ao Servico de
Acolhimento Institucional e Familiar para criancas e adolescentes a realizacédo do
processo de transicéo, nos termos do Art. 22.

§ 3°. Efetuado o processo de transicdo disposto no paragrafo
anterior, conforme avaliacdo técnica, as familias de origem e substituta poderéo
ser somente referenciadas territorialmente ao CRAS, atendidas ou
acompanhadas pelo servigo PAIF.

Art. 27. O Servico de Medidas Socieducativas em Meio Aberto deixa
de ser a Referéncia quando cessado o periodo de cumprimento da medida pelo
adolescente.

Paradgrafo uUnico. Conforme avaliagcdo técnica, ao final do
cumprimento da medida, a familia pode permanecer somente referenciada
territorialmente ao CRAS, atendida ou acompanhada pelo servico PAIF, ou ainda
referenciada a Equipe Técnica da Protecdo Social Esppecial, em caso de violagéo
de direitos, sendo que para estes devera ser elaborado o Plano de
Acompanhamento Familiar — PAF.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. No anexo I, ficam estabelecidos outros instrumentos
apropriados que favorecam a operacionalizacdo da relacdo de referéncia e
contrarreferéncia e do processo de transicao definidos nesta portaria, bem como
instrumentos para acompanhamento da contrarreferéncia.

Art. 29. Nos casos em que a familia ou individuo nédo tiver historico
de atendimento na rede socioassistencial e, portanto, ainda n&o ter sido
referenciada em nenhum servico, o estabelecimento da primeira referéncia devera
ser definido mediante avaliacdo da situacdo de desprotecao instalada, podendo
ocorrer por decisdo em estudo de caso ou outro meio aplicavel.
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Art. 30. Nos casos em que o servigo de referéncia ndo pode ser
objetivamente definido em virtude da situagdo concreta, a predominancia da
desprotecao devera ser identificada por meio de estudo de caso a fim de se
estabelecer qual o servigo assumira a referéncia, ou qual(is) permanece(m) como
contrarreferéncia.

Art. 31. Nas relacdes intersetoriais e interinstitucionais deve ser
preservado o conteudo desta portaria quanto as competéncias e atribui¢cdes da
rede socioassistencial, salvo nos casos especificos de protocolos e
regulamentacdes pactuados e formalizados com a participacdo da politica
municipal de assisténcia social.

Art. 32. A presente portaria se aplica integralmente em tempos de
emergéncia ou calamidade publica declaradas, podendo ser excepcionalizada
mediante instrumento normativo especifico, devidamente publicado.

Art. 33. Na ocorréncia de situagcdes ndo previstas ou esgotadas na

presente portaria, cabera ao Orgdo Gestor da Politica Publica de Assisténcia
Social a avaliacédo e deciséo colegiada acerca da matéria.

Luiziana, 17 de outubro de 2024.

CLEIDE MARQUES RUFINO
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.




ANEXO |

OPERACIONALIZACAO DA REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA
MUNICIPIO DE LUIZIANA — PARANA

SECRETARIA MUNICIPA DE ASSISTENCIA SOCIAL

CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS

GUIA DE ENCAMINHAMENTO PARA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL/PAEFI E INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE RISCO PESSOAL
E SOCIAL POR VIOLACAO DE DIREITOS

Do Centro de Referencia de Assisténcia Social - CRAS Nome do Técnico(a) Responsavel e registro no Conselho
Para: Protecdo Social Especial Profissional:

DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome do Responséavel Familiar (RF):

Telefones para contato com a Familia:

RG: CPF: NIS:
Bolsa familia? () Nao () Sim, R$ Alguém da familia recebe BPC? ( ) Sim() N&o. Quem?
Endereco: Ponto de
referéncia:
Local de trabalho: Horério: Contrato formal: () Sim () Nao

Horario preferencial para Atendimento/Acompanhamento: () Manha () Tarde () Vespertino

Nome do usuario que gerou o encaminhamento:

SERVICOS QUE A FAMILIA ESTA ACESSANDO OU JA

ACESSOU
Assisténcia Social: ( ) CRAS () SCFV
Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio
( ) Servico de Acolhimento Institucional
Saude: () UBS
Orgaos de Defesa de Direitos: ( ) CT ( )MP ( ) Defensoria Publica

( ) Delegacia: (L) Policia Militar




Outras Politicas Publicas:

COMPOSICAO FAMILIAR:

Ocupacao: Escola/ano/turno

Nom Genitor (a) DN Idade Ela;rentesco (Educacao Infantil, Ensino Regular, EJA, | Renda
e NEEJA, Turma de Aceleracéo); SCFV,
Trabalho

Responsavel Familiar O mesmo

Ao preencher o Instrumento de Risco abaixo, utilizar os conceitos nunca, raramente e frequentemente, de modo a identificar a
incidéncia da ocorréncia do Risco no ambito familiar.

Nunca — N: Em nenhum tempo; jamais. Em nenhuma circunstancia.

Raramente - R: De uma maneira rara; que ndo ocorre com frequéncia, raro. E sinénimo de: esporadicamente, ocasionalmente, fortuitamente,
poucas vezes, as vezes.

Frequentemente - F: De modo frequente: constantemente, regularmente, repetidamente, amiude, amiudadamente, sempre, muito,
reiteradamente, continuamente, continuadamente, correntemente, permanentemente, seguidamente, incessantemente, ininterruptamente.



https://www.dicio.com.br/ocasionalmente/

CONCEITO

SITUACOES A SEREM IDENTIFICADAS

Trabalho Infantil:

Consiste em atividades econdmicas e/ou
atividades de sobrevivéncia, com ou sem finalidade de
lucro, remuneradas ou néo, realizadas por criancas ou
adolescentes em idade inferior a 16 (dezesseis) anos,
ressalvada a condicdo de aprendiz a partir dos 14
(quatorze) anos, independentemente da sua condicao
ocupacional. (Plano Nacional de Prevencdo e
Erradicagdo do Trabalho Infantii e Protegdo ao
Trabalhador Adolescente, 2004).

Entre as piores formas de trabalho infantil além da
exploracdo sexual comercial, estd 0 uso de criancas e
adolescentes em atividades ligadas a producéo e tréfico
de drogas.

O termo "trabalho infantil" € definido como o
trabalho que priva as criancas de sua infancia, seu
potencial e sua dignidade, e que é prejudicial ao seu
desenvolvimento fisico e mental.

Atividade Insalubre: S&o atividades ou
operacdes que por sua natureza, condicbes ou métodos
de trabalho, expfem o empregado a agentes nocivos a
salude, acima dos limites de tolerancia fixados em razao
da natureza, da intensidade do agente e o tempo de
exposicao aos seus efeitos.

Atividade Perigosa: Define o artigo 193 da CLT:
S&ao consideradas atividades ou operacodes perigosas,
na forma da regulamentacao aprovada pelo Ministério do
Trabalho, aquelas que, por sua natureza ou métodos de
trabalho, impliguem o contato permanente com
inflamaveis ou explosivos em condicdes de risco
acentuado. Para Crianca/adolescente inclui o horario
noturno: 22 as 5 horas.

1. A informacéo sobre o trabalho infantil & proveniente:

() Da Rede de atendimento; () Da Familia; () Do Usuario; () do Técnico que

atende a familia

2. Como o Risco se expressa:

2.1 Cuida dos irméos sem adulto responsavel proximo, limpa a casa, prepara

alimentos () N; ()R; () F

2.2 Realiza trabalho doméstico em casa de terceiros () N; ()R; () F

2.3 Cuida de moradores do domicilio ou de familiares (pessoas que exigem

cuidados especiais) () N; () R; () F

2.4 Distribui panfleto, vende produtos, faz malabares ou pede esmolas () N; () R; (
)F

2.5 Trabalha com coleta de material reciclavel () N; () R; () F

2.6 Exerce tarefas em cultivo, pesca ou criacao de animais destinados a

alimentacao das pessoas moradoras no domicilio () N; () R; () F

2.7 Exerce trabalho em rio, mar, poco, acude () N; ()R; () F

2.8 Exerce tarefas em construcéo de prédio, cdbmodo, po¢o ou outras obras de

construcdo destinadas ao uso das pessoas moradoras no domicilio () N; () R; () F

2.9 Exerce atividades para narcotrafico () N; () R; () F

2.10 Explorado sexualmente () N; () R; () F

2.11 Trabalha em alguma atividade remunerada () N; () R; () F

2.12 A remuneracao proveniente do trabalho infantil € destinada ao

responsavelfamiliar () N; ()R; () F

2.13 Considera-se atividade insalubre ou perigosa? () Sim () N&ao

2.14 Ha exploragdo comercial com esta atividade? () Sim () Nao**

2.15 Ja sofreu acidente e/ou doenca em decorréncia do trabalho infantil? ( ) Sim

() Néo

2.16 Ha prejuizo a frequéncia e/ou rendimento escolar? () Sim () Nao

**Se ndo, a familia permite ou concorda que a crianga/adolescente exerca a

atividade? () Sim () Nao

**Se ndo, a familia realiza esfor¢cos para tentar retirar a crianca/adolescente desta

situacao? () Sim () Nao

() Total de NUNCA; ( ) Total de Raramente; () Total de

Frequentemente () Nao foi identificada situacéo de Trabalho Infantil




CONCEITO

SITUACOES A SEREM IDENTIFICADAS

CONCEITO GERAL: Violéncia intrafamiliar: € toda a¢cdo ou omissao que prejudique o bem-estar, a integridade fisica, psicologica ou a
liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outro membro da familia. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por algum membro

da familia, incluindo pessoas que passam a assumir

funcdo parental, ainda que sem lagos de consanguinidade, e em relacdo de poder a

outra. Nao se restringe ao espaco fisico onde a violéncia ocorre (MS, 2002).

Classifica-se como:

Violéncia Fisica:

Tipo de violéncia que ocorre quando a forca
fisica é praticada de forma intencional e néo-
acidental, com o objetivo de causar danos, ferimentos
ou até a morte da vitima.

O agressor pode ser, inclusive, pessoa com a
qual a vitima mantém vinculo familiar ou afetivo (pai,
mae, padrasto, madrasta, avd, avo, tio (a), irmao,
cOnjuge, companheiro (a), filhos (as) e outros). A
violéncia fisica pode deixar ou ndo marcas evidentes,
inclui castigos inapropriados a idade e compreensao
da criancga.

1. A informacéo sobre a violéncia foi proveniente:

() Da Rede de atendimento; () Da Familia; (

Técnico que atende afamilia

2. Como o Risco se expressa:

2.1 Utiliza da palmada e/ou tapas como forma de punicao () N; ()R; () F

2.2 Sacode o bebé como forma de punicdo () N; ()R; () F

2.3 Agride com o uso de instrumento (ex: Atirar objetos, bater de cinto, bater com

vara, cabo de vassoura, fios elétricos, escova de cabelo, entre outros) () N; () R; ()

F

2.4 Utiliza de socos, pontapeés, beliscdo, como forma de punicdo () N; () R; () F

2.5 Agressdo comarmas()N; ()R; () F

2.6 Provoca queimaduras como forma de punicdo () N; () R; () F

2.7 Promove a ingestédo forcada de alcool e/ou substancias psicotrépicas () N; () R; (
)F

2.8 Castigos cruéis (tortura) ( ex: Fica em quarto escuro, ajoelha em milho, privado

de alimentos, afogamento ou imerséo) () N; ()R; () F

() Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de Frequentemente

() Nao foi identificado situacéo de Violéncia Fisica

) Do Usuario; () do

Violéncia Psicoldgica: tipo de violéncia de dificil
identificacdo e, muitas  vezes, praticada
conjuntamente com outras formas de violéncia. Por
meio da comunicacédo verbal ou ndo verbal, a vitima
€ exposta a situacbes de rejeicdo, depreciacao,
discriminagédo, desrespeito, cobranca, ameacas ou
punicdo excessivas, 0 que lhe pode causar intenso
sofrimento psiquico, rebaixamento da autoestima e
gerar danos ao desenvolvimento biopsicossocial.

Também designada como "tortura
psicoldgica”, ocorre quando o adulto constantemente
deprecia a

1. A informacéo sobre a violéncia foi proveniente:

() Da Rede de atendimento; ( ) Da Familia; (

Técnico que atende afamilia

2. Como o Risco se expressa:

Contra Crianca/Adolescente/ldoso/PCD:

2.1 Presencia situagdes de violéncia intrafamiliar () N; () R; () F

2.2 Violador faz ameacas (abandono, institucionalizacéo, morte)() N; () R; () F

2.3 Presencia ameacas ou depredacgdes namoradia () N; ()R; () F

2.4 Produz a exposicao indevida daimagem ()N; ()R; () F

2.5 A vitima apresenta comportamentos destrutivos e/ou de isolamento () N; () R; ()
F

) Do Usuario; () do

2.6 Desvalorizacéo das capacidades/potencialidades () N; () R; () F




crianca, bloqueia seus esforcos de autoaceitacéo,
causando-lhe grande sofrimento mental. Ameacas de
abandono também podem tornar uma crianca
medrosa e ansiosa, podendo representar formas de
sofrimento psicoldgico.

E identificada quando existe um tipo de
assimetria nas relacbes entre as pessoas, mais
especificamente nas relagdes de poder, podendo se
expressar na imposicao de forcas de uma pessoa
sobre a outra, que é subjugado num processo de
apropriagdo e dominacdo da sua vontade. Pode
produzir na pessoa vitima desta forma de violéncia
comportamentos destrutivos, isolamentos,
medos/fobias dentre outros. Inclui-se nesse tipo de
violéncia as ameacas de morte, a humilhagao publica
ou privada, a exposicdo indevida da imagem da
crianca, do adolescente e/ou idoso.

2.7 Impedido de frequentar eventos sociais (festas familiares, convivio
comunitério) () N; ()R; () F

Contra a Mulher:

2.8.0 autor diz algo parecido com a frase: “se ndo for minha, n&o sera de mais
ninguém” ()N; ()R; ( )F

2.9 Perturba, persegue ou vigia nos locais em que frequenta () N; () R;
2.10 Proibe de ir ao médico ou pedir ajuda a outros profissionais () N; (
2.11 Proibe de visitar familiares ou amigos () N; () R; () F

2.12 Proibe de trabalhar ou estudar () N; () R; () F

2.13 Faz telefonemas, envia mensagens pelo celular ou e-mails de forma insistente
eameacadora ()N; ()R; () F

2.14 Impede de ter acesso a dinheiro, conta bancaria ou outros bens () N; () R; () F
2.15 Outros comportamentos de ciimes excessivo e de controle () N; () R; () F
2.16 Agressor descumpre medidas protetivas () N; () R; () F

2.17 Agressor ameaca ou agride a filhos, familiares, colegas de trabalho, pessoas
desconhecidas ou animais de estimacdo ()N; () R; () F

2.18 Utiliza de agressdes verbais quando esté sob efeito de élcool

oudrogas ()N; ()R; () F

2.19 Faz ameacasde morte () N; () R; () F

2.20 O autor ja quebrou objetos pessoaisoudacasa () N; ()R; () F

()F
YR, (OF

() Total de Nunca; () Total de Raramente; () Total de
Frequentemente ( ) Nao foi identificado situacéo de Violéncia
Psicoldgica

Violéncia Sexual: Pode ocorrer por meio de contatos
fisicos como caricias ndo desejadas, penetracao
(oral, anal ou vaginal com pénis ou objetos),
masturbacédo forcada, dentre outros. Os casos em
gue ndo héa contato fisico ocorrem por meio de
exposicdo obrigatoria de material pornografico,
exibicionismo, uso de linguagem erotizada em
situac&o inadequada. E subdividida em abuso sexual
e exploracéo sexual comercial (CMESC,1996).

Abuso sexual:

O abuso sexual € um ato através do qual um adulto
obriga ou persuade uma crianga ou adolescente a
realizar

1. A informacéo sobre a violéncia foi proveniente:
() Da Rede de atendimento; ( ) Da Familia; (
Técnico que atende afamilia

) Do Usuario; () do

2. Como o Risco se expressa:

Abuso Sexual:

2.1 Curiosidade sexual inadequada para a faixa etaria () N; () R; () F

2.2 Comportamento sexualizado inadequado para a faixa etaria () N; () R; () F
2.3 Usuéario apresenta/refere machucadura genital/anal () N; () R; () F

2.4 Verbaliza ter sido manipulada(o) ou acariciada(o) em suas partes

intmas ()N; ()R; ()F

2.5 Crianca, adolescente, PCD assiste pornografia (sozinho ou acompanhado)




atividade sexual que ndo é adequada para a sua
idade e que viola os principios sociais atribuidos aos
papéis familiares (GOUVEIA, 2006). E todo e
qualquer jogo sexual, em uma relacdo heterossexual
ou homossexual, entre um ou mais adultos com uma
crianga ou adolescente, tendo por finalidade estimular
sexualmente a crianca ou utiliza-la para obter uma
estimulacdo sexual sobre sua pessoa ou de outra
pessoa (AZEVEDO; GUERRA, 1989). O abuso
sexual se configura de diversas formas, sendo elas o
exibicionismo (exposicdo dos genitais), caricias
inapropriadas, violacdo ou incesto, telefonemas
obscenos, voyerismo (observar atividades sexuais),
fetichismo (uso de objetos inanimados) e frotteurismo
(tocar ou rogar-se numa pessoa gque nao consente).
Pode ocorrer contra a mulher, quando praticada pelo
companheiro/marido.

Exploracédo Sexual:

A exploragcdo sexual se refere a todo e
qualquer uso de uma crianca/adolescente para
propdsitos sexuais em troca de dinheiro ou favores
em espécie entre a crianga, 0 intermediario ou
agenciador que se beneficiam do comércio de
criangas para este proposito podendo se manifestar
por meio da prostituicdo de criancas e adolescentes,
pornografia, turismo sexual, trafico de crianca e
adolescentes para fins comerciais e sexuais. O trafico
de criangcas e adolescentes para fins comerciais e
sexuais é a transferéncia de uma crianca/adolescente
de uma parte a outra para qualquer proposito, em
troca de compensacdo financeira ou de outra
natureza. Para tanto é feito o transporte de criancas
ou adolescentes com propdsitos sexuais comerciais
qgue ocorrem dentro do mesmo pais ou fora dele.

ONOR(O)F

2.6 Crianca, adolescente, PCD presencia pratica de relacao sexual () N; () R; () F
2.7 Crianca, adolescente, PCD participa de praticas sexuais com pessoa com idade
discrepante da sua (diferenciar de jogos sexuais entre a mesma faixa etéria) () N; ()
Ry ()F

() Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de

Frequentemente ( ) Néo foi identificado situacédo de Abuso Sexual

Exploracao Sexual:

2.8 Recebe falsas promessas, suborno, seducéo para pratica sexual () N; () R; () F
2.9 E coagida pelos responsaveis para manter relacées sexuais com

terceiros ()N; () R; () F

2.10 Mantém relacbes sexuais mediante troca por

substéancia psicoativa/roupas/brinquedos/passeios

ONOR()F

2.11 Tem noticia que participou de redes de prostituicdo e de trafico de pessoas para
comércio sexual, pornografia e turismo sexual () N; () R; () F

2.12 Participou de producao, exibicdo e comercializacdo de fotos, videos e
desenhos das partes genitais ou de sexo explicito () N; ()R; () F

() Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de

Frequentemente ( ) Nao foi identificado situacéo de Exploracdo

Sexual




CONCEITO

SITUACOES A SEREM IDENTIFICADAS

Negligéncia: ¢é identificada quando
existe uma dependéncia de cuidados e
de protecdo de uma pessoa em relagcao
a outra, nas quais as necessidades
especificas ndo séo atendidas por seus
cuidadores (VOLIC; BAPTISTA,
200513). Representa uma omissao em
termos de prover as necessidades
fisicas e emocionais da crianca, do
adolescente, da pessoa com deficiéncia
e do idoso e se configura quando os
responsaveis falham na atencdo de
necessidades quando tal fato ndo é o
resultado de condicdes de vida além do
controle dos cuidadores.

Abandono: O abandono se configura
como uma das formas mais graves de
negligéncia, sendo caracterizado pelo
completo afastamento do grupo
familiar, ficando a crianca, adolescente,
idoso ou pessoa com deficiéncia,
desamparada e exposta a varias formas
de perigo.

1. A informacéo sobre a violéncia foi proveniente:

() Da Rede de atendimento; () Da Familia; () Do Usuario; () do Técnico que atende a familia

2. Como o Risco se expressa:

2.1 Higiene precéria a ponto de comprometer a saude e/ou o convivio social () N; ()R; ()F

2.2 Vestuario improprio ao clima de forma deliberada ou omissa () N; () R; () F

2.3 Vestuario em mau estado por falta de cuidados () N; ()R; () F

2.4 Falha em prover alimentagao de forma apropriada () N; () R; () F

2.5 Deixa de comparecer a acompanhamentos de saude, ocasionando agravamento de doencas

elouriscodemorte ()N; ()R; () F

2.6 Deixa de realizar a supervisado necessaria, ndo protegendo de situagdes perigosas () N; () R; (
)F

2.7 Deixa sem superviséo por longos periodos ou variosdias () N; () R; () F

2.8 Deixa de seguir recomendacfes médicas (ex: descumpre calendario vacinal,

intencionalmente ndo fornece medicamentos prescritos, ndo realiza pré-natal

adequadamente) () N; ()R; () F

2.9 Permissividade perante habitos que interferem no desenvolvimento (ex: consumo de

alcool e outras drogas) () N; () R; () F

2.10 Ignora necessidades emocionais da crianca (privacéo de afeto e suporte emocional

necessario ao desenvolvimento pleno e harmonioso) () N; ()R; () F

2.11 Dificuldade em disciplinar observando a faixa etaria, a situacdo ocorrida e condicéo

biopsicossocial do usuario () N; ()R; () F

2.12 Dificuldade/resisténcia em organizar/providenciar uma rotinaregular () N; () R; () F

2.13 Dificuldade/resisténcia em ofertar estimulacéo apropriada a idade () N; () R; () F

2.14 Dificuldade e/ou resisténcia para encaminhar ou estimular a participagdo do usuério

em servigos primordiais (Escola, SCFV, Atendimentos de saude) () N; ()R; () F

2.15 Dificuldade e/ou resisténcia em oportunizar um melhor desenvolvimento ou em acompanhar

as demandas geradas pelos servigos aos quais 0 usuario esta vinculado ou necessita vincular-

se (escola, saude, SCFV) ()N; (OR; () F

2.16 Dificuldade e/ou resisténcia em oportunizar/buscar melhor desenvolvimento e

acompanhar a crianca/adolescente nestas situagdes (ex: atendimento psicoldgico,

cursos) ()N; () R; () F

2.17 Exige demasiadamente, desconsiderando o esperado para a faixa etaria e

desenvolvimento biopsicossocial das criancas, adolescentes, PCD ouidoso () N; ()R; () F

() Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de Frequentemente

3. A omissao em prover os cuidados acontece em decorréncia de:

() Padrao de funcionamento familiar perpetuado transgeracionalmente.




() Falta de compreenséo por deficit intelectual

() Falta de informacé&o sobre os cuidados
adequados () Uso/abuso de SPA

() Sofrimento psiquico grave

() *Falta de acesso aos

servicos () *Falta de recursos

financeiros () *Falta de

Infraestrutura

*Nestes casos ndo sera considerado risco para PAEFI, considerando que a dificuldade esta
relacionada a fatores externos ao nucleo familiar.
() Nao foi identificado situacdo de Negligéncia

CONCEITO

SITUACOES A SEREM IDENTIFICADAS

Discriminacgéo em decorréncia da
raca/etnia, no ambito intrafamiliar: consiste
na “discriminagao racial ou étnico-racial: toda
distincdo, excluséo, restricdo ou preferéncia
baseada em raca, cor, descendéncia ou origem
nacional ou étnica que tenha por objetivo anular
ou restringir o reconhecimento, gozo ou
exercicio, em igualdade de condi¢bes, de
direitos humanos e liberdades fundamentais
nos campos politico, econdmico, social, cultural
ou em qualquer outro campo da vida publica ou
privada”. (Redacédo do Estatuto da Igualdade
Racial instituido pela Lei N° 12.228, de 20 de
julho de 2010).

Discriminagéo em decorréncia da
orientacdo sexual, no ambito intrafamiliar:
Refere-se a aversao ou a discriminagcéo de uma
pessoa ou grupo em razao da sua orientacao
sexual. Pode incluir formas explicitas ou sutis,
silenciosas e insidiosas de discriminagao. Este
tipo de

1. A informacéo sobre a violéncia foi proveniente:
() Da Rede de atendimento; () Da Familia; () Do Usuério; () do Técnico que atende a
familia

2. Como o Risco se expressa:

Discriminag&do em decorréncia de ragal/etnia

2.1 Utiliza termos pejorativos para se dirigir a um membro da familia, por ser de raca/etnia

diferente dos demais membros da familia () N; () R; () F

2.2 Designa tarefas diferentes a um membro da familia em razdo de sua raca/etnia () N; ()
R, ()F

2.3 Priva do convivio social decorrente da raca/etnia ser diferente dos demais

familiares () N; () R; () F

2.4 O usuéario possui sentimento de inferioridade, medo, restricdo da expressao no

ambitofamiliar () N; ()R; () F

() Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de Frequentemente

() Nao foi identificada situacdo de discriminacao em decorréncia da Raca/Etnia no ambito

intrafamiliar

Discriminacédo em decorréncia da orientacao sexual

2.5 Utiliza termos pejorativos para se dirigir a um membro da familia, em razéo de sua

orientacdo sexual ()N; () R; () F

2.6 Designa tarefas diferentes a um membro da familia em raz&o de sua

orientacdo sexual ()N; OR; O F




discriminagdo  vulnerabiliza  socialmente,
fisicamente e psiquicamente e pode se
expressar através da “homofobia”
(discriminacao contra homossexuais);
“lesbofobia” (discriminagdo contra lésbicas);
“bifobia” (discriminagdo contra bissexuais);
“travestifobia” (discriminagao contra travestis);
“transfobia” (discriminac&o contra transexuais).

2.7 O usuério possui sentimento de inferioridade, medo, restricdo da expressao, no
ambito familiar () N; ()R; () F

2.8 Priva do convivio social decorrente da orientacédo sexual () N; () R; () F

2.9 Coagida a agir e comportar-se de forma a negar sua orientagcéo sexual ( ) N; ()
R;()F ( ) Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; () Total de
Frequentemente

() Nao foi identificado situac&o de discriminacdo em decorréncia da Orientacdo Sexual no
ambito intrafamiliar.

CONCEITO

SITUACOES A SEREM IDENTIFICADAS

Violéncia Patrimonial contra o Ildoso ou
PCD, no ambito familiar:

Quando qualquer familiar usa de forma
inadequada, ou se apodera dos recursos
financeiros de Iidosos ou pessoas com
deficiéncia.

1. A informacao sobre a violéncia foi proveniente:
() Da Rede de atendimento; () Da Familia; () Do Usuério; () do Técnico que atende a familia

2. Como o Risco se expressa:

21 O Idoso/PCD possui dividas geradas para pagamento de despesas de
filhos/sobrinhos/netos que residem com o mesmo; ()N; () R; () F

22 O ldoso/PCD esta impedido de administrar seus recursos, apesar de néo ser
interditado; () N; ()R; () F

2.3 O ldoso/PCD nao possui renda em razdo de empréstimos realizados para saldar dividas
defamiliar; ()N; ()R; () F

24 O beneficio do Idoso/PCD fica sob a responsabilidade de um familiar que faz uso dos
recursos em beneficio proprio, ndo suprindo as necessidades do 1doso/PCD; () N; ()R; () F
25 Idoso/PCD foi coagido a transferir recursos proprios ou vender bens para
filhos/sobrinhos/netos; () N; ()R; () F

26 ldoso/PCD coagido a mudar testamento ou titulos de propriedade para deixar a casa ou
bens para “novos parentes”; ()N; ()R; () F

2.7 1doso/PCD identifica a falta de bens de valor material no domicilio; ( ) N; () R; (

)F ( ) Total de Nunca; ( ) Total de Raramente; ( ) Total de
Frequentemente

() Nao foi identificado situacéo de Violéncia Patrimonial contra Idoso ou PCD no ambito
intrafamiliar




Dados do encaminhamento para a Prote¢&o Social Especial:
Conforme sua avaliagcédo acima, quais Risco (s) pessoal e social (is) por violag&o de direitos motivou o
encaminhamento:

() Trabalho infantil () Negligéncia contra crianga/ adolescente
() Exploracéo sexual () Negligéncia contra PCD

() A_bu§o s_exu,a! () Negligéncia contra idoso

()V!olgnc!a Flglca' . () Discriminacéo por raga/etnia

() Violéncia Psicologica () Discriminacéo por orientagcéo sexual

() Abandono () Violéncia patrimonial contra idoso ou PCD

Assinale as vulnerabilidades sociais associadas (referentes a FAMILIA):

() Convivéncia com a extrema pobreza; () Desassisténcia de servigcos essenciais; () Dificuldades financeiras devido ao alto custo da
oferta de cuidados; () Impedimento de acesso a inclusao produtiva do cuidador familiar em virtude da necessidade de ofertar cuidados; ()
Precariedade dos cuidados familiares em virtude do envelhecimento, doenca ou auséncia dos pais ou responsaveis; () Auséncia de
cuidados familiares;

() Subemprego ou desemprego do cuidador. () Doenca crénica do cuidador. Especificar:

Descricdo da situacao apresentada e breve histdrico acerca dos atendimentos realizados: (informar quais encaminhamentos foram
realizados tanto pela familia, quanto pela rede de protecao, descrevendo se a violéncia é intergeracional)

Assinatura e carimbo do técnico responsavel:
Luiziana, , de de 20




INSERIR O PAPEL TIMBRADO DO CONSELHO TUTELAR
GUIA DE ENCAMINHAMENTO PARA O CREAS
Luiziana /

I- IDENTIFICACAO DO ENCAMINHAMENTO

Guia Ne:

Procedimento do CT:

Nome da Crianca/Adolescente:

Data de Nascimento:

Nome dos Genitores/ Responsaveis legais:

Endereco:

Telefone:

Data do Agendamento: Hora:

| - Breve Historico da situacédo e dos atendimentos /encaminhamentos ja

realizados: Il - Descreva o Motivo do Encaminhamento:

lll - Risco(s) Pessoal e Social (is) por violagdo de direitos identificados na
situagao:

() Violéncia Fisica

() Violéncia Psicolégica

() Violéncia Sexual

()Abuso Sexual ou () Exploracédo Sexual

( )Negligéncia

() Situacéo de Rua

() Trabalho Infantil. Qual?
() Trafico de Criancgas e/ou adolescentes

() Discriminacéo () Orientacdo Sexual ou () Racal/etnia

IV - Medidas de Protecdo Aplicadas pelo CT:

V - Outros Servigos que ja atendem o nucleo familiar:

Assinatura e carimbo do Conselheiro Tutelar




INSERIR O PAPEL TIMBRADO DO SETOR DA EDUCACAO
RESPONSAVEL PELO ENCAMINHAMENTO
GUIA DE ENCAMINHAMENTO PARA O CONSELHO TUTELAR
OU PARA O CREAS (identificar para quem € e apagar o outro:
Conselho Tutelar, ou Prote¢éo Social Especial)
Luiziana /

I- IDENTIFICACAO DO ENCAMINHAMENTO

Guia Ne:

Procedimento da Escola/Colégio XX:

Nome da Crianca/Adolescente:

Data de Nascimento:

Nome dos Genitores/ Responséveis legais:

Endereco:

Telefone:

Data do Agendamento: Hora:

(entrar em contato antes de encaminhar e agendar o atendimento).

| - Breve Historico da situacdo e dos atendimentos /encaminhamentos ja

realizados: Il - Descreva o Motivo do Encaminhamento:

lIl - Risco(s) Pessoal e Social (is) por violagdo de direitos identificados na
situacéo:

() Violéncia Fisica

() Violéncia Psicolégica

() Violéncia Sexual

()Abuso Sexual ou () Exploracéo Sexual

( )Negligéncia

() Situacéo de Rua

( ) Trabalho Infantil. Qual?
() Tréafico de Criancas e/ou adolescentes

() Discriminacéo () Orientacdo Sexual ou () Racal/etnia

IV - Medidas tomadas pela escola:

V - Outros Servicos que ja atendem o nucleo familiar:

Assinatura e carimbo da pessoa que esta encaminhando




INSERIR O PAPEL TIMBRADO DO SETOR DA SAUDE
RESPONSAVEL PELO ENCAMINHAMENTO
GUIA DE ENCAMINHAMENTO PARA O CONSELHO TUTELAR
OU PARA O CREAS (identificar para quem é e apagar 0 outro:
Conselho Tutelar, ou Protecao Social
Especial)Luiziana / /

I- IDENTIFICACAO DO ENCAMINHAMENTO

Guia Ne:

Procedimento da Secretaria Municipal de Saude:

Nome da Crianca/Adolescente:

Data de Nascimento:

Nome dos Genitores/ Responsaveis legais:

Endereco:

Telefone:

Data do Agendamento: Hora:

(entrar em contato antes de encaminhar e agendar o atendimento).

| - Breve Historico da situacdo e dos atendimentos /encaminhamentos ja

realizados: Il - Descreva o Motivo do Encaminhamento:

lll - Risco(s) Pessoal e Social (is) por violacdo de direitos identificados na
situagao:

() Violéncia Fisica

() Violéncia Psicolégica

() Violéncia Sexual

()Abuso Sexual ou () Exploracédo Sexual

( )Negligéncia

() Situacéo de Rua

() Trabalho Infantil. Qual?
() Trafico de Criancgas e/ou adolescentes

() Discriminagéo () Orientacdo Sexual ou () Raca/etnia

IV - Medidas tomadas pela Saude:

V - Outros Servi¢cos que ja atendem o nuacleo familiar:

Assinatura e carimbo da pessoa que esta encaminhando




INSERIR O PAPEL TIMBRADO DA ENTIDADE
RESPONSAVEL PELO ENCAMINHAMENTO
GUIA DE ENCAMINHAMENTO PARA O CONSELHO TUTELAR
OU PARA O CREAS (identificar para quem € e apagar o0 outro:
Conselho Tutelar, ou Protecao Social
Especial)Luiziana / /

I- IDENTIFICACAO DO ENCAMINHAMENTO

Guia N

Procedimento da Entidade XX:

Nome da Crianca/Adolescente:

Data de Nascimento:

Nome dos Genitores/ Responséveis legais:

Endereco:

Telefone:

Data do Agendamento: Hora:

(entrar em contato antes de encaminhar e agendar o atendimento).

| - Breve Historico da situacéo e dos atendimentos /encaminhamentos ja

realizados: Il - Descreva o Motivo do Encaminhamento:

lll - Risco(s) Pessoal e Social (is) por violagdo de direitos identificados na
situacgdao:

() Violéncia Fisica

() Violéncia Psicoldgica

() Violéncia Sexual

()Abuso Sexual ou () Exploragdo Sexual

( )Negligéncia

() Situacdo de Rua

( ) Trabalho Infantil. Qual?
() Tréfico de Criancas e/ou adolescentes

() Discriminacdo () Orientacdo Sexual ou () Racal/etnia

IV - Medidas tomadas pela Saude:

V - Outros Servicos que ja atendem o nucleo familiar:

Assinatura e carimbo da pessoa que esta encaminhando




MUNICIPIO DE LUIZIANA — PARANA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCLASOCIAL
CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL- CREAS
RELATORIO DE CONTRARREFERENCIA

DO: CREAS Técnico (a) responsavel:
Para: () CRAS

Nome do Responsavel Familiar:

Data de Nascimento:

Filiacao:

Endereco:

Telefone:

Composicao Familiar:

Motivos que geraram encaminhamento para a Protec&o Social Especial

Il - Risco (s) pessoal e social (is) por violagao de direitos que motivou(ram) o
encaminhamento:

( ) Trabalho infantil () Negligéncia contra crianca / adolescente

( ) Exploracéo sexual ( ) Negligéncia contra PCD

( ) Abuso sexual ( )Negligéncia contra idoso

( ) Violéncia Fisica () Trafico de pessoas

( ) Violéncia Psicoldgica () Discriminacdo por orientacdo sexual

( ) Trajetéria de rua () Desacolhimento Institucional

Breve histdrico acerca do acompanhamento especializado realizado através pela Equipe de

Protecdo Social Especial:
O nucleo familiar acima referido foi acolhido em ...., apos ter sido encaminhado por ................. :
devido @ .....cceeeeeeeiiinnnns

BREVE RELATO DO ACOMPANHAMENTO EM
PAEFI

Considerando que néo se apresentam, neste momento, situacdes de risco pessoal e
social por violacdo de direitos atendidas no ambito da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade que demandem continuidade do acompanhamento a presente tecnica, encaminha a
familia para o CRAS ......... com a sugestao de acompanhamento familiar através do PAIF.

As principais atividades realizadas com a familia foram:

Programas sociais em que a familia ja foi inserida:

() PBF () BPC () CASA LAR CRIANCA E ADOLESCENTE ( ) CASA LAR DE IDOSOS

Servigos aos quais o individuo ou familia permanecem vinculados:

Carimbo Técnico CREAS:
Luiziana, de de 202X.







